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1. Общая характеристика программы практики 
 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики (преддипломной) является частью 

образовательной программы среднего профессионального образования Подмосковного 

политехнического колледжа по специальности 38.02.07 Банковское дело. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели производственной практики (преддипломной): 

Комплексное освоение обучающимися видов профессиональной деятельности по 

специальности среднего профессионального образования 38.02.07 Банковское дело, 

формирование общих и профессиональных компетенций, а также приобретение 

необходимых умений и опыта практической работы по специальности. 

Задачи практики: 

- закрепление теоретических знаний в процессе изучения профильных дисциплин и 

модулей, а также сбор, систематизация и обобщение практического материала, в том числе 

для использования в дипломном проекте (работе). 

- изучение нормативных и методических материалов, учебной литературы по 

вопросам, разрабатываемым студентом в ходе подготовки дипломного проекта (работы). 

- оценка действующей в организации системы управления, учета, анализа и 

контроля. 

- разработка рекомендаций по их совершенствованию. 

- проверка возможности самостоятельной работы будущего специалиста в условиях 

конкретного предприятия. 

В результате прохождения производственной практики (преддипломной) 

обучающийся должен: 

Владеть навыками: 

− осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов; 

− использовать различные формы расчетов в национальной и иностранной валюте для 

осуществления безналичных платежей; 

− осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы данных 

расчетных (платежных) документов; 

− осуществлять межбанковские расчеты; 

− осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным операциям; 

− оценка кредитоспособности клиентов; 

− осуществление и оформление выдачи кредитов;  

− осуществление сопровождения выданных кредитов; 

− проведение операций на рынке межбанковских кредитов; 

− консультирования и продвижения банковских продуктов и услуг. 

Уметь: 

− распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

− анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

− определять этапы решения задачи; 

− выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

− составлять план действия; 

− определять необходимые ресурсы; 

− владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

− реализовывать составленный план; 



 

− оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

− определять задачи для поиска информации определять необходимые источники 

информации; 

− планировать процесс поиска 

− структурировать получаемую информацию; 

− выделять наиболее значимое в перечне информации; 

− оценивать практическую значимость результатов поиска 

− оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; 

− использовать современное программное обеспечение; 

− использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

− определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

− применять современную научную профессиональную терминологию; 

− определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

− выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

− презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

− оформлять бизнес-план; 

− рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

− определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; 

− презентовать бизнес-идею; 

− определять источники финансирования; 

− организовывать работу коллектива и команды; 

− взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

− грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

− описывать значимость своей специальности 

− применять стандарты антикоррупционного поведения; 

− соблюдать нормы экологической безопасности 

− определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов бережливого 

производства; 

− организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона; 

− использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей; 

− применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

− пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными для данной 

специальности; 

− понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

− строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

− кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 



 

− писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

− консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 

операциям; 

− оформлять договоры банковского счета с клиентами; 

− проверять правильность и полноту оформления расчетных и кассовых документов; 

− открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и 

иностранной валюте; 

− выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния 

расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 

− оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 

− рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетно-кассовое 

обслуживание; 

− рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 

− составлять отчет о наличном денежном обороте; 

− отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 

− исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 

счета клиентов; 

− использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 

обслуживания клиентов; 

− выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 

плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в банке 

плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 

− использовать специализированное программное обеспечение и программно-

аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 

соответствующей информацией; 

− систематизировать расчетные (платежные) документы; 

− подготавливать отчетную документацию; 

−  использовать специализированное программное обеспечение для работы с 

расчетной (платежной) документацией и соответствующей информацией; 

− исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 

подразделении Банка России; 

− проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и 

НОСТРО; 

− контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 

− осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 

− вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств на 

корреспондентском счете; 

− отражать в учете межбанковские расчеты; 

− использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

межбанковских расчетов; 

− проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям; 

− проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 

− рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 

расчетов и конверсионных операций; 

− осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 

− консультировать клиентов по операциям с использованием различных видов 

платежных карт; 

− оформлять выдачу клиентам платежных карт; 



 

− оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 

использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной валюте; 

− использовать специализированное программное обеспечение совершения операций с 

платежными картами; 

− консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

− анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-

экономическое обоснование кредита; 

− определять платежеспособность физического лица; 

− оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам; 

− проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов; 

− проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 

− составлять заключение о возможности предоставления кредита; 

− оперативно принимать решения по предложению клиенту дополнительного 

банковского продукта (кросс-продажа); 

− проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 

− проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 

− составлять договор о залоге; 

− оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 

− составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 

− оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных 

видов; 

− оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им содержащиеся в 

выписках данные; 

− формировать и вести кредитные дела; 

− составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 

− оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

− оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

− оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам; 

− вести мониторинг финансового положения клиента; 

− контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем своих 

обязательств; 

− оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам; 

− выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и выставлять 

требования по оплате просроченной задолженности; 

− выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим просроченную 

задолженность; 

− разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 

задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с учетом 

индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье; 

− направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с требованиями 

действующего регламента; 

− находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

− подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 

− планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, на 

основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений заемщика по оплате 

просроченной задолженности; 



 

− рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 

потребительского кредита; 

− оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов; 

− оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

− использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

операций по кредитованию; 

− определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 

финансового положения контрагента; 

− определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита; 

− пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным 

межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам; 

− применять универсальное и специализированное программное обеспечение, 

необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на межбанковском рынке; 

− пользоваться справочными информационными базами данных, необходимых для 

сотрудничества на межбанковском рынке; 

− оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на 

рынке межбанковского кредита; 

− собирать и использовать информацию с целью поиска потенциальных клиентов; 

− использовать различные каналы для выявления потенциальных клиентов; 

− устанавливать деловые контакты с потенциальными клиентами; 

− мотивировать потенциальных клиентов к сотрудничеству; 

− использовать технические средства коммуникации; 

− организовывать деловые встречи с клиентами; 

− владеть техникой ведения переговоров с клиентами; 

− организовывать презентации банковских продуктов и услуг; 

− предотвращать и разрешать конфликтные ситуации в переговорах; 

− формировать положительное мнение у потенциальных клиентов о деловой 

репутации банка; 

− использовать личное имиджевое воздействие на клиента; 

− использовать современные офисные технологии для ведения переговоров; 

− информировать потенциальных клиентов о банковских продуктах и услугах; 

− компетентно отвечать на вопросы клиентов о банковских продуктах и услугах; 

− выявлять потребности клиентов; 

− стимулировать клиентов повторно обращаться в банк. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Производственная практика (преддипломная) проводится, в соответствии с 

утвержденным учебным планом после прохождения освоения студентом программы 

теоретического обучения, освоения учебной практики и производственной практики. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 
 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Максимальная продолжительность рабочего времени обучающихся при прохождении 

ими практики в организациях устанавливается с учетом требований Трудового кодекса 

Российской Федерации. 

Общая трудоемкость производственной практики (преддипломной) составляет 144 

часа (4 недели). 

Сроки проведения производственной практики (преддипломной) определяются 

учебным планом по специальности среднего профессионального образования 38.02.07 



 

Банковское дело и календарным учебным графиком. Практика проводится на 3 курсе, в 6-ом 

семестре. 

Практика проводится концентрировано в соответствии с учебным планом и с 

графиком учебного процесса. 

 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика (преддипломная) проводится в организациях 

(учреждениях) соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров 

между организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика (преддипломная) проводится преподавателями 

дисциплин профессионального цикла. 

 

  



 

2. Результаты освоения программы практики 
 

Результатом прохождения производственной практики (преддипломной) в рамках 

освоения образовательной программы среднего профессионального образования 

(квалификация специалист банковского дела) является овладение обучающимися основными 

видами деятельности, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями:  
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов. 

ПК 1.2. 
Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм 

расчетов в национальной и иностранной валютах. 

ПК 1.3. 
Осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы 

данных расчетных (платежных) документов. 

ПК 1.4. Осуществлять межбанковские расчеты. 

ПК 1.5. 
Осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным 

операциям. 

ПК 1.6. 
Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов 

платежных карт. 

ПК 2.1. Оценивать кредитоспособность клиентов. 

ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов. 

ПК 2.3. Осуществлять сопровождение выданных кредитов. 

ПК 2.4. Проводить операции на рынке межбанковских кредитов. 

ПК 3.1. Проводить консультирование клиентов по основным банковским продуктам 

и услугам. 

ПК 3.2. Осуществлять продвижение банковских продуктов и услуг. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

ОК 07. 

Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 



 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 

 

  



 

3. Структура и содержание практики 

 

№ п/п 
Разделы (этапы) 

практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1.  
Подготовительный 

этап 

8 Изучение инструкций по технике безопасности, 

охране труда. 

2.  

Основной этап 130 1. Краткая характеристика банка:  

-  история создания банка, его местонахождение и 

правовой статус; 

- бренд (name, логотип, слоган, миссию и 

ценности);  

- наличие лицензий на момент прохождения 

практики; 

- состав акционеров банка; 

- схема организационной структуры банка; 

- состав обслуживаемых клиентов. 

2. Изучение организации расчетно-кассового 

обслуживания клиентов:  

-  характеристика безналичных расчетов и 

правовые нормы их регулирования; 

- виды счетов, открываемых кредитными 

организациями клиентам юридическим лицам; 

- порядок открытия и закрытия лицевых счетов 

клиентов в рублях и иностранной валюте (в 

приложении представить образец оформления 

договора банковского счета); 

- порядок совершения операций по расчетным 

счетам. Оформление выписок по счетам (в 

приложении представить образец заполненной 

выписки по счету); 

- порядок формирования юридических дел 

клиентов; 

- порядок расчета сумм вознаграждений за 

расчетное обслуживание по тарифам банка 

(привести пример); 

- правила совершения операций по расчетным 

счетам, очередность списания денежных средств; 

- порядок оформления, представления, отзыва и 

возврата расчетных документов. 

3. Изучение порядка осуществления безналичных 

платежей с использованием различных форм 

расчетов в национальной и иностранной валютах: 

- порядок и оформление расчетов платежными 

поручениями, платежными требованиями и 

инкассовыми поручениями (в приложении 

представить образцы заполненных документов); 

- порядок выполнения и оформления расчетов 

аккредитивами и чеками (в приложении 

представить образцы заполненных документов); 

-  порядок оформления операций по возврату сумм, 

неправильно зачисленных на счета клиентов; 

- картотека неоплаченных расчетных документов. 



 

4. Изучение порядка осуществления расчетного 

обслуживания счетов бюджетов различных 

уровней: 

- порядок открытия и нумерации счетов по учету 

доходов бюджетов всех уровней; 

- порядок и особенности проведения операций по 

счетам бюджетов различных уровней; 

- порядок оформления возврата 

налогоплательщикам сумм ошибочно 

перечисленных налогов и других платежей. 

5 Изучение порядка осуществления расчетов: 

- порядок оформления операции по 

корреспондентскому счету, открытому в расчетно-

кассовом центре Банка России; 

- порядок осуществления расчетов между 

кредитными организациями через счета ЛОРО и 

НОСТРО; 

- осуществление и оформление расчетов банка со 

своими филиалами. 

6. Изучение организации кассовой работы в 

коммерческом банке: 

- нормативно-правовое регулирование кассовых 

операций; 

- порядок передачи и получения кассовыми 

работниками платежных ценностей (в приложении 

привести пример заполнения книги учета принятых 

и выданных ценностей 0402124); 

- порядок совершения кассовых операций с 

юридическими лицами (в приложении представить 

образцы заполненных кассовых документов: 

денежного чека и объявления на взнос наличными 

0402001); 

- порядок совершения кассовых операций с 

физическими лицами (в приложении представить 

образцы заполненных кассовых документов: 

приходного кассового ордера 0402008 и расходного 

кассового ордера 0402009); 

- порядок формирования и упаковка платежных 

ценностей (в приложении представить образцы 

оформления полных и неполных корешков, 

верхних накладок полной, неполной, сборной и 

неполно-сборной пачек банкнот, ярлыков к мешкам 

с монетой); 

- правила перевозки и инкассации наличных денег. 

7. Изучение организации работы с сомнительными, 

неплатежеспособными и имеющими признаки 

подделки денежными знаками Банка России: 

- дизайн и классификация средств защиты банкнот 

Банка России (в приложении привести 

иллюстрированные примеры); 

- порядок работы с сомнительными, 

неплатежеспособными и имеющими признаки 



 

подделки денежными знаками Банка России (в 

приложении привести примеры оформления 

справки 0402159, ордера по передаче ценностей 

0402102); 

- порядок проведения текущего контроля кассовых 

операций; 

- порядок проведения и результаты оформления 

ревизии. 

8.  Изучение порядка открытия и ведения валютных 

счетов в коммерческом банке: 

- нормативные правовые документы, 

регулирующие организацию операции по 

международным расчетам, связанным с экспортом 

и импортом товаров и услуг; 

- условия открытия валютных счетов; 

- порядок открытия, ведения и закрытия валютного 

счета (в приложении представить образец 

заполнения договора банковского валютного 

счета); 

-  конверсионные операции по счетам клиентов 

(привести пример расчета и взыскания суммы 

вознаграждения за проведение международных 

расчетов и конверсионных операций); 

-  контроль за репатриацией валютной выручки. 

9. Изучение организации и порядка осуществления 

международных расчетов по экспортно-импортным 

операциям: 

- нормы международного права, определяющие 

правила проведения международных расчетов; 

- формы международных расчетов: аккредитивы, 

инкассо, переводы, чеки; 

- виды платежных документов, порядок проверки 

их соответствия условиям и формам расчетов; 

- порядок проведения и отражение в учете 

операций международных расчетов с 

использованием различных форм; 

- порядок и отражение в учете переоценки средств 

в иностранной валюте; 

- порядок расчета размеров открытых валютных 

позиций; 

- порядок выполнения уполномоченным банком 

функций агента валютного контроля; 

- меры, направленные на предотвращение 

использования транснациональных операций для 

преступных целей. 

10.  Изучение порядка обслуживания расчетных 

операции с использованием различных видов 

платежных карт: 

- краткую информацию о системах международных 

финансовых телекоммуникаций; 

- виды платежных карт и операции, проводимые с 

их использованием; 



 

- условия и порядок выдачи платежных карт (в 

приложении привести примеры оформления 

договора карточного счета и договора на 

банковское обслуживание, оформляемое в рамках 

зарплатного проекта); 

- технологии и порядок учета расчетов с 

использованием платежных карт, документальное 

оформление операций с платежными картами; 

- типичные нарушения при совершении расчетных 

операций по счетам клиентов, межплатежных 

расчетов, операций с платежными картами. 

1. Изучение порядка осуществления и оформления 

выдачи кредитов: 

- пакет документов, предоставляемых в банк 

потенциальными заемщиками физическими и 

юридическими лицами; 

- оформление комплекта документов на выдачу 

потребительского кредита (в приложении 

представить образцы заполненных форм по 

потребительскому кредиту: «Кредитный договор», 

«График платежей», «Заключение о возможности 

предоставления кредита» и «Согласие на обработку 

персональных данных» физического лица); 

-  оформление комплекта документов на выдачу 

автокредита (в приложении представить образцы 

заполненных форм по автокредиту: «Кредитный 

договора», «Договор залога на автомобиль» 

физического лица); 

- оформление комплекта документов на выдачу 

ипотечного кредита (в приложении представить 

образцы заполненных форм по ипотечному 

кредиту, «Кредитный договор», «Договор залога 

недвижимого имущества», физического лица); 

- оформление комплекта документов на выдачу 

кредитной карты (в приложении представить 

образец заполненной формы по исследуемому 

банку, «Индивидуальные условия выпуска и 

обслуживания кредитной карты» для физического 

лица); 

- содержание кредитного договора, порядок его 

заключения, изменения условий и расторжения 

(общие условия); 

- состав кредитного дела и порядок его ведения. 

2. Изучение порядка осуществления 

сопровождения выданных кредитов: 

- мониторинг финансового положения клиентов 

(действующих заемщиков исследуемого банка); 

- проверка сохранности залога (в приложении 

необходимо представить заполненный образец 

«Акта проверки сохранности залогового 

обеспечения»); 

- меры, принимаемые банком при нарушении 



 

условий кредитного договора; 

-  расторжение кредитного договора; 

- начисление и погашение процентов по кредитам 

(в приложении привести пример расчета процентов 

и аннуитетного платежа по кредиту). 

3. Изучение проведения операций на рынке 

межбанковских кредитов: 

основные условия получения и погашения 

кредитов, предоставляемых Банком России; 

- проведение операций по межбанковским 

кредитам; 

- анализ финансового положения контрагента, 

желающего оформить межбанковский кредит; 

- мониторинг ставок по рублевым и валютным 

межбанковским кредитам. 

4. Изучение формирования и регулирования 

резервов: 

- формирование и регулирование резервов на 

возможные потери по кредитам (в приложении 

привести: «Классификацию категорий качества 

ссуд по классификации Банка России» и «Величину 

расчётного резерва в соответствии с нормативными 

актами Банка России», на начало текущего года). 

5. Учет кредитных операций банка: 

- учет операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

- учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

-  учет сделок по предоставлению и получению 

кредитов на рынке межбанковского кредита; 

- учет начисления и взыскания процентов по 

кредитам; 

- учет резервов по портфелю однородных кредитов; 

- учет просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- учет списания просроченных кредитов и 

просроченных процентов. 

4. Ознакомление с работой подразделений, 

деятельность которых связана с облуживанием 

клиентов (изучение должностных инструкций 

работников данных подразделений и практики 

работы данных подразделений). 

5. Знакомство с продуктовой линейкой банка. 

6. Изучение тарифов банка. 

7. Ознакомление с системой контроля в банке за 

соблюдением норм и правил обслуживания 

клиентов. 

8. Характеристика зон обслуживания клиентов в 

банке. 

9. Анализ клиентской базы банка. 

10. Анализ каналов обслуживания розничных 

клиентов. 

11. Изучение работы банка с группами клиентов, 



 

нуждающихся в социальной поддержке (молодежь, 

пенсионеры, инвалиды). 

12. Изучение системы обеспечения безопасности 

(конфиденциальности) клиентов. 

13. Консультирование клиентов по различным 

видам продуктов и услуг в банке (работа под 

руководством сотрудника банка). 

14. Наблюдение за действиями сотрудника банка 

при продаже банковских продуктов и услуг банке  

15. Изучение организации послепродажного 

обслуживания клиентов. 

Проведение исследований и написание отдельных 

разделов отчета и других документов в 

соответствии с темой дипломной работы, 

выполнение работ в организации.  

Систематизация и анализ собранного материала для 

выполнения дипломного проекта (работы). 

Подготовка отчета о преддипломной практике и 

сбор материала для дипломного проекта (работы) в 

соответствии с темой индивидуального задания. 

3.  

Итоговый этап 6 Оформление дневника, отчета и других документов 

по практике. Предоставление дневника по практике 

и других необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 144  

 

  



 

4. Условия реализации программы практики 

 
4.1. Требования к проведению производственной практики (преддипломной) 

Продолжительность рабочего дня студентов при прохождении практики в 

организациях составляет для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для студентов в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Студенту должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения 

практики.  

Нельзя использовать в период практики студента на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления студентов в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики студент должен: 

знать: 

− актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

− основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

− алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; 

− методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

− структуру плана для решения задач порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности; 

− номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

− приемы структурирования информации; 

− формат оформления результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; 

− порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной 

деятельности в том числе с использованием цифровых средств; 

− содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

− современная научная и профессиональная терминология; 

− возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

− основы предпринимательской деятельности; 

− основы финансовой грамотности; 

− правила разработки бизнес-планов; 

− порядок выстраивания презентации; 

− психологические основы деятельности коллектива, психологические особенности 

личности; 

− основы проектной деятельности; 

− особенности социального и культурного контекста; 

− правила оформления документов и построения устных сообщений; 

− сущность гражданско-патриотической позиции, общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности по специальности стандарты 

антикоррупционного поведения и последствия его нарушения; 



 

− правила экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности 

основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; 

− пути обеспечения ресурсосбережения принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий региона; 

− роль физической культуры в общекультурном, профессиональном и социальном 

развитии человека; 

− основы здорового образа жизни условия профессиональной деятельности и зоны 

риска физического здоровья для специальности; 

− средства профилактики перенапряжения; 

− правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

− лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

− особенности произношения, правила чтения текстов профессиональной 

направленности; 

−  содержание и порядок формирования юридических дел клиентов; 

− порядок открытия и закрытия лицевых счетов клиентов в валюте Российской 

Федерации и иностранной валюте; 

− правила совершения операций по расчетным счетам, очередность списания 

денежных средств; 

− порядок оформления, представления, отзыва и возврата расчетных документов; 

− порядок планирования операций с наличностью; 

− типичные нарушения при совершении расчетных операций по счетам клиентов; 

− нормативные правовые документы, регулирующие организацию безналичных 

расчетов; 

− локальные нормативные акты и методические документы в области платежных 

услуг; 

− формы расчетов и технологии совершения расчетных операций; 

− содержание и порядок заполнения расчетных документов; 

− локальные нормативные акты и методические документы в области платежных 

услуг; 

− нормативные правовые акты, регулирующие осуществление платежных услуг; 

− специализированное программное обеспечение для расчетного обслуживания 

клиентов; 

− особенности делопроизводства при осуществлении платежных услуг; 

− методы сбора, обработки и анализа информации по платежным услугам с 

применением современных средств связи, аппаратно-технических средств и компьютерных 

технологий; 

− системы межбанковских расчетов; 

− порядок проведения и учет расчетов по корреспондентским счетам, открываемым в 

подразделениях Банка России; 

− порядок проведения и учет расчетов между кредитными организациями через 

корреспондентские счета (ЛОРО и НОСТРО); 

− порядок проведения и учет расчетных операций между филиалами внутри одной 

кредитной организации; 

− типичные нарушения при совершении межбанковских расчетов; 

− нормативные правовые документы, регулирующие совершение операций по 

международным расчетам, связанным с экспортом и импортом товаров и услуг; 

− нормы международного права, определяющие правила проведения международных 

расчетов; 



 

− формы международных расчетов;  

− виды платежных документов, порядок проверки их соответствия условиям и формам 

расчетов; 

− порядок проведения и отражение в учете операций международных расчетов с 

использованием различных форм; 

− порядок и отражение в учете переоценки средств в иностранной валюте; 

− порядок расчета размеров открытых валютных позиций; 

− порядок выполнения уполномоченным банком функций агента валютного контроля; 

− меры, направленные на предотвращение использования транснациональных 

операций для преступных целей; 

− системы международных финансовых телекоммуникаций; 

− нормативные правовые документы, регулирующие совершение операций с 

использованием платежных карт; 

− виды платежных карт и операции, проводимые с их использованием; 

− условия и порядок выдачи платежных карт; 

− технологии и порядок учета расчетов с использованием платежных карт, 

документальное оформление операций с платежными картами; 

− типичные нарушения при совершении операций с платежными картами; 

− нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредитных операций и 

обеспечение кредитных обязательств; 

− законодательство Российской Федерации о противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма; 

− законодательство Российской Федерации о персональных данных; 

− нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и внутреннем 

контроле (аудите); 

− рекомендации Ассоциации банков России по вопросам определения 

кредитоспособности заемщиков; 

− порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; 

− законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, в том числе 

потребителей финансовых услуг; 

− требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику; 

− состав и содержание основных источников информации о клиенте; 

− методы оценки платежеспособности физического лица, системы кредитного 

скоринга; 

− методы андеррайтинга кредитных заявок клиентов; 

− методы андеррайтинга предмета ипотеки; 

− методы определения класса кредитоспособности юридического лица; 

− законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; 

− гражданское законодательство Российской Федерации об ответственности за 

неисполнение условий договора; 

− законодательство Российской Федерации об ипотеке; 

− законодательство Российской Федерации о государственной регистрации прав на 

недвижимое имущество и сделок с ним; 

− содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения условий и 

расторжения; 

− состав кредитного дела и порядок его ведения; 

− типичные нарушения при осуществлении кредитных операций; 

− способы и порядок предоставления и погашения различных видов кредитов; 

− способы обеспечения возвратности кредита, виды залога; 

− методы оценки залоговой стоимости, ликвидности предмета залога; 



 

− локальные нормативные акты и методические документы, касающиеся 

реструктуризации и рефинансирования задолженности физических лиц; 

− бизнес-культуру потребительского кредитования; 

− способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам; 

− порядок осуществления контроля своевременности и полноты поступления 

платежей по кредиту и учета просроченных платежей; 

− критерии определения проблемного кредита; 

− типовые причины неисполнения условий кредитного договора и способы погашения 

просроченной задолженности; 

− меры, принимаемые банком при нарушении условий кредитного договора; 

− отечественную и международную практику взыскания задолженности; 

− методологию мониторинга и анализа показателей качества и эффективности 

истребования просроченной и проблемной задолженности по потребительским кредитам; 

− порядок оформления и учета межбанковских кредитов; 

− особенности делопроизводства и документооборот на межбанковском рынке; 

− основные условия получения и погашения кредитов, предоставляемых Банком 

России; 

− источники и методы сбора информации, 

приемы коммуникации; 

− принципы и правила установления контактов с клиентами; 

− способы мотивирования потенциальных клиентов; 

− способы работы с различными техническими средствами коммуникации; 

− психологические типы клиентов; 

− правила ведения переговоров; 

− правила подготовки и проведения презентации банковских продуктов и услуг; 

− технику общения во время ведения переговоров; 

− правила поведения в конфликтных ситуациях; 

− политику банка в области продаж банковских продуктов и услуг; 

− основы формирования личного имиджа, нормы речевого этикета; 

− потребности клиентов, способы выявления потребностей клиентов; 

− организационно-управленческую структуру банка; 

− политику и перспективы развития банка; 

− банковские продукты и услуги; 

− способы и методы привлечения внимания к банковским продуктам и услугам. 

уметь: 

− распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

− анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

− определять этапы решения задачи; 

− выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

− составлять план действия; 

− определять необходимые ресурсы; 

− владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

− реализовывать составленный план; 

− оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

− определять задачи для поиска информации определять необходимые источники 

информации; 

− планировать процесс поиска 



 

− структурировать получаемую информацию; 

− выделять наиболее значимое в перечне информации; 

− оценивать практическую значимость результатов поиска 

− оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; 

− использовать современное программное обеспечение; 

− использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

− определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

− применять современную научную профессиональную терминологию; 

− определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

− выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

− презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

− оформлять бизнес-план; 

− рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

− определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; 

− презентовать бизнес-идею; 

− определять источники финансирования; 

− организовывать работу коллектива и команды; 

− взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

− грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

− описывать значимость своей специальности 

− применять стандарты антикоррупционного поведения; 

− соблюдать нормы экологической безопасности 

− определять направления ресурсосбережения  

в рамках профессиональной деятельности  

по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов бережливого 

производства; 

− организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона; 

− использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей; 

− применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

− пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными для данной 

специальности; 

− понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

− строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

− кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

− писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

− консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 

операциям; 

− оформлять договоры банковского счета с клиентами; 



 

− проверять правильность и полноту оформления расчетных и кассовых документов; 

− открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и 

иностранной валюте; 

− выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния 

расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 

− оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 

− рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетно-кассовое 

обслуживание; 

− рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 

− составлять отчет о наличном денежном обороте; 

− отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 

− исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 

счета клиентов; 

− использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 

обслуживания клиентов; 

− выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 

плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в банке 

плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 

− использовать специализированное программное обеспечение и программно-

аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 

соответствующей информацией; 

− систематизировать расчетные (платежные) документы; 

− подготавливать отчетную документацию; 

−  использовать специализированное программное обеспечение для работы с 

расчетной (платежной) документацией и соответствующей информацией; 

− исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 

подразделении Банка России; 

− проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и 

НОСТРО; 

− контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 

− осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 

− вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств на 

корреспондентском счете; 

− отражать в учете межбанковские расчеты; 

− использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

межбанковских расчетов; 

− проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям; 

− проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 

− рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 

расчетов и конверсионных операций; 

− осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 

− консультировать клиентов по операциям с использованием различных видов 

платежных карт; 

− оформлять выдачу клиентам платежных карт; 

− оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 

использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной валюте; 

− использовать специализированное программное обеспечение совершения операций с 

платежными картами; 

− консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 



 

− анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-

экономическое обоснование кредита; 

− определять платежеспособность физического лица; 

− оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам; 

− проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов; 

− проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 

− составлять заключение о возможности предоставления кредита; 

− оперативно принимать решения по предложению клиенту дополнительного 

банковского продукта (кросс-продажа); 

− проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 

− проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 

− составлять договор о залоге; 

− оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 

− составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 

− оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных 

видов; 

− оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им содержащиеся в 

выписках данные; 

− формировать и вести кредитные дела; 

− составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 

− оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

− оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

− оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам; 

− вести мониторинг финансового положения клиента; 

− контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем своих 

обязательств; 

− оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам; 

− выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и выставлять 

требования по оплате просроченной задолженности; 

− выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим просроченную 

задолженность; 

− разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 

задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с учетом 

индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье; 

− направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с требованиями 

действующего регламента; 

− находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

− подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 

− планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, на 

основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений заемщика по оплате 

просроченной задолженности; 

− рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 

потребительского кредита; 

− оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов; 

− оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 



 

− использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

операций по кредитованию; 

− определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 

финансового положения контрагента; 

− определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита; 

− пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным 

межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам; 

− применять универсальное и специализированное программное обеспечение, 

необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на межбанковском рынке; 

− пользоваться справочными информационными базами данных, необходимых для 

сотрудничества на межбанковском рынке; 

− оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на 

рынке межбанковского кредита; 

− собирать и использовать информацию с целью поиска потенциальных клиентов; 

− использовать различные каналы для выявления потенциальных клиентов; 

− устанавливать деловые контакты с потенциальными клиентами; 

− мотивировать потенциальных клиентов к сотрудничеству; 

− использовать технические средства коммуникации; 

− организовывать деловые встречи с клиентами; 

− владеть техникой ведения переговоров с клиентами; 

− организовывать презентации банковских продуктов и услуг; 

− предотвращать и разрешать конфликтные ситуации в переговорах; 

− формировать положительное мнение у потенциальных клиентов о деловой 

репутации банка; 

− использовать личное имиджевое воздействие на клиента; 

− использовать современные офисные технологии для ведения переговоров; 

− информировать потенциальных клиентов о банковских продуктах и услугах; 

− компетентно отвечать на вопросы клиентов о банковских продуктах и услугах; 

− выявлять потребности клиентов; 

− стимулировать клиентов повторно обращаться в банк. 

владеть навыками: 

− осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов; 

− использовать различные формы расчетов в национальной и иностранной валюте для 

осуществления безналичных платежей; 

− осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы данных 

расчетных (платежных) документов; 

− осуществлять межбанковские расчеты; 

− осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным операциям; 

− оценка кредитоспособности клиентов; 

− осуществление и оформление выдачи кредитов;  

− осуществление сопровождения выданных кредитов; 

− проведение операций на рынке межбанковских кредитов; 

− консультирования и продвижения банковских продуктов и услуг. 

 

До начала преддипломной практики каждый студент выбирает тему дипломного 

проекта (работы) и получает индивидуальное задание на преддипломную практику в 

соответствии с выбранной темой дипломного проекта (работы). В процессе преддипломной 

практики студент - практикант выполняет производственную часть практики по 

индивидуальному заданию, выданному руководителем дипломного проекта (работы). 

Индивидуальное задание содержит конкретные вопросы, которые разрабатываются 



 

студентом детально и имеют исследовательский характер. Оно выдается руководителем 

дипломного проекта (работы) и согласовывается с руководителем практики от организации. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой студентов образовательной организации, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий перед выездом 

студентов на практику (при необходимости выезд в организации, проведение собраний; 

инструктаж о порядке прохождения практики и т.д.);  

• принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта студентов;  

- проведением организацией со студентами обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты студентов по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки студентов;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь студентам при выполнении ими индивидуальных заданий и сборе материалов к 

дипломному проекту (работе); 

• иные обязанности, предусмотренные соглашением с организацией (базой практик).  

Обязанности руководителя практики от организации: 

• организация прохождения практики студентами (перемещение по рабочим местам) 

в соответствии с программами практики; 

• проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности, обучение 

студентов безопасным методам работы;  

• осуществлении контроля и учета работы студентов, помощь в выполнении 

производственных заданий на рабочих местах; 

• ознакомление с передовыми методами работы; 

• контроль соблюдения студентами трудовой дисциплины. 

 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Производственная практика (преддипломная) проводится в организациях 

(учреждениях) соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров 

между организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика (преддипломная) реализуется в организациях, 

направление деятельности которых соответствует профессиональной деятельности 

обучающихся. 

Оборудование организаций и технологическое оснащение рабочих мест 

производственной практики (преддипломной) должно соответствовать содержанию 

профессиональной деятельности и дать возможность обучающемуся овладеть 

профессиональными компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренных 

программой, с использованием современных технологий, материалов и оборудования. 

Аттестация по итогам производственной практики (преддипломной) проводится с 

учетом результатов, подтвержденных документами соответствующих организаций. 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

 

4.3.1. Основная литература 



 

1. Казакова, Н. А.  Аудит : учебник для среднего профессионального образования / 

Н. А. Казакова, Е. И. Ефремова ; под общей редакцией Н. А. Казаковой. — 5-е изд., перераб. 

и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 425 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-18581-2. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/536342   

2. Дмитриева, И. М.  Бухгалтерский учет : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / И. М. Дмитриева. — 7-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2024. — 304 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-16324-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/536590 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

5. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

6. Налоговый учет и отчетность : учебник для среднего профессионального 

образования / Н. И. Малис, Л. П. Грундел, Д. И. Ряховский, А. С. Зинягина ; под редакцией 

Н. И. Малис. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 405 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-19101-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/555944  

7. Елицур, М. Ю. Экономика и бухгалтерский учет. Профессиональные модули : 

учебник / М.Ю. Елицур, О.М. Носова, М.В. Фролова. — Москва : ФОРУМ : ИНФРА-М, 

2023. — 200 с. — (Cреднее профессиональное образование). — DOI 10.12737/23883. - ISBN 

978-5-00091-417-5. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/1931475 

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 38.02.07 Банковское дело; опыт деятельности в соответствующей 

профессиональной сфере; стажировка/повышение квалификации в профильных 

организациях не реже одного раза в три года. 

 

  

https://urait.ru/bcode/536342
https://urait.ru/bcode/536590
https://www.urait.ru/
http://pravo.gov.ru/
https://urait.ru/bcode/555944


 

5. Контроль и оценка результатов практики 

 
В период прохождения производственной практики (преддипломной) обучающиеся 

обязаны вести документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и 

приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом TimesNewRoman, размер шрифта – 14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 

10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к 

другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 



 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт 

Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, 

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В 

каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к 

которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех 

числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных 

источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, 

а в конце работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи 

из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические 

сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере 

появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений 

(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не 

смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. 

Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении 

первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по 

алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам 

(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов, 

написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, 

сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и 

библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в 

списке, заключенного в квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует 

указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной 

литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. 

Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых 



 

скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной 

литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на 

литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при 

многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом 

верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе 

более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются 

приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного 

текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые 

употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с 

шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в 

виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от образовательной организации 

необходимо отметить основные показатели выполнения производственных заданий, 

освоения общих и профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным 

образовательным стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения 

производственной практики (преддипломной) осуществляется руководителем практики от 

образовательной организации в процессе выполнения обучающимися заданий, по итогам 

проверки дневника практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и общих 

компетенций, формируемых в 

рамках практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-

кассовое обслуживание 

клиентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого 

пакета документов 

(дневник, отчет о 

прохождении 

практики, 

аттестационный 

лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» выставляется, 

если студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, отражающей суть 

вопроса (практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент полно и 

четко отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

ПК 1.2. Осуществлять 

безналичные платежи с 

использованием различных 

форм расчетов в национальной 

и иностранной валютах. 

ПК 1.3. Осуществлять 

подготовку материалов для 

формирования и ведения базы 

данных расчетных (платежных) 

документов. 

ПК 1.4. Осуществлять 

межбанковские расчеты. 



 

ПК 1.5. Осуществлять 

международные расчеты по 

экспортно-импортным 

операциям. 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает 

оценки «отлично». 

Оценка «хорошо» выставляется, 

если студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, отражающей суть 

вопроса (практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко отвечает 

на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка «удовлетворительно» 

выставляется, если студент: 

предоставляет полный пакет 

документов с нарушением сроков. 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент частично 

отвечает на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает 

оценки «удовлетворительно». 

Оценка «неудовлетворительно» 

выставляется, если студент: не 

предоставляет полный пакет 

документов. Оформление 

необходимых документов не 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При публичной 

защите студент не может ответить 

на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

ПК 1.6. Обслуживать расчетные 

операции с использованием 

различных видов платежных 

карт. 

ПК 2.1. Оценивать 

кредитоспособность клиентов. 

ПК 2.2. Осуществлять и 

оформлять выдачу кредитов. 

ПК 2.3. Осуществлять 

сопровождение выданных 

кредитов. 

ПК 2.4. Проводить операции на 

рынке межбанковских 

кредитов. 

ПК 3.1. Проводить 

консультирование клиентов по 

основным банковским 

продуктам и услугам. 

ПК 3.2. Осуществлять 

продвижение банковских 

продуктов и услуг. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства поиска, 

анализа и интерпретации 

информации, 

и информационные технологии 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать 

и реализовывать собственное 

профессиональное 

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 



 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и работать в 

коллективе и команде. 

практики студент заслуживает 

оценки «неудовлетворительно», 

общие и профессиональные 

компетенции не освоены. ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную коммуникацию 

на государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное 

поведение на основе 

традиционных российских 

духовно-нравственных 

ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении 

климата, принципы 

бережливого производства, 

эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления 

здоровья в процессе 

профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном 

и иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
 

 

  



 

6. Аттестация по итогам практики 

Аттестация по итогам производственной практики (преддипломной) служит формой 

контроля освоения и проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных 

компетенций, приобретенных умений, навыков и практического опыта обучающихся в 

соответствии с требованиями ФГОС СПО по специальности.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики 

(преддипломной)  является зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день 

практики в образовательном учреждении. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике образовательной 

организацией разработаны фонды оценочных средств, включающие в себя педагогические 

контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия 

индивидуальных образовательных достижений обучающихся основным показателям 

результатов обучения. В процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и 

профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

− результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

− качество и полнота оформления отчетных документов по практике; 

− характеристика с места прохождения практики (характеристика руководителя 

практики от организации). 

  



 

 

Приложения 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ (ПРЕДДИПЛОМНУЮ) 

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики (преддипломной) по профессиональному 

модулю ПМ.___ ____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) 

студент должен выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и 

профессиональными компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики (преддипломной) по ПМ.____.____________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

 

________________________________________________________________________________

, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 

(преддипломную) 
                                                                       (наименование практики) 

в _____________________________________________________________________________ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю ПМ.____.____________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

 

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический 

опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 



 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика (преддипломная)  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ 

(код и наименование) успешно прошел(ла) производственную практику (преддипломную) по 

профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] 

в объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в 

организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным 

государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по 

данной образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
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                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 



 

Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 
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практики 
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от организации              ____________________________________        /__________________/ 
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1. Общая характеристика программы практики 
 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики является частью образовательной 

программы среднего профессионального образования Подмосковного политехнического 

колледжа по специальности 38.02.07 Банковское дело в части освоения основного вида 

деятельности Ведение расчетных операций физических и юридических лиц и 

соответствующих профессиональных компетенций и (или) общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики: 

- обеспечение преобразования приобретенных теоретических знаний в систему 

навыков и умений; 

- овладение профессиональной деятельностью в области ведения расчетных операций. 

Задачи практики: 

- закрепление и совершенствование приобретенного в процессе обучения опыта 

практической деятельности обучающихся в сфере изучаемой специальности; 

-  развитие общих и профессиональных компетенций; 

- адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности предприятий 

различных организационно-правовых форм.  

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Ведение расчетных 

операций» должен: 

Владеть навыками: 

- осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов; 

- использовать различные формы расчетов в национальной и иностранной валюте для 

осуществления безналичных платежей; 

- осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы данных 

расчетных (платежных) документов; 

- осуществлять межбанковские расчеты; 

- осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным операциям. 

Уметь: 

- распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

- анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

- определять этапы решения задачи; 

- выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

- составлять план действия; 

- определять необходимые ресурсы; 

- владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

- реализовывать составленный план; 

- оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

- определять задачи для поиска информации определять необходимые источники 

информации; 

- планировать процесс поиска 

- структурировать получаемую информацию; 

- выделять наиболее значимое в перечне информации; 

- оценивать практическую значимость результатов поиска 



 

- оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; 

- использовать современное программное обеспечение; 

- использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

- определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

- применять современную научную профессиональную терминологию; 

- определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

- выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

- презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

- оформлять бизнес-план; 

- рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

- определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; 

- презентовать бизнес-идею; 

- определять источники финансирования; 

- организовывать работу коллектива и команды; 

- взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

- грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

- описывать значимость своей специальности 

- применять стандарты антикоррупционного поведения; 

- соблюдать нормы экологической безопасности 

- определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной 

деятельности по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства; 

- организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона; 

- использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей; 

- применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными для данной 

специальности; 

- понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

- строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

- кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

- писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

- консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 

операциям; 

- оформлять договоры банковского счета с клиентами; 

- проверять правильность и полноту оформления расчетных и кассовых документов; 

- открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и 

иностранной валюте; 

- выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния 

расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 

- оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 



 

- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетно-кассовое 

обслуживание; 

- рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 

- составлять отчет о наличном денежном обороте; 

- отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 

- исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 

счета клиентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 

обслуживания клиентов; 

- выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 

плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в банке 

плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 

- использовать специализированное программное обеспечение и программно-

аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 

соответствующей информацией; 

- систематизировать расчетные (платежные) документы; 

- подготавливать отчетную документацию; 

- использовать специализированное программное обеспечение для работы с расчетной 

(платежной) документацией и соответствующей информацией; 

- исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 

подразделении Банка России; 

- проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и 

НОСТРО; 

- контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 

- осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 

- вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств на 

корреспондентском счете; 

- отражать в учете межбанковские расчеты; 

- использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

межбанковских расчетов; 

- проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям; 

- проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 

- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 

расчетов и конверсионных операций; 

- осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 

- консультировать клиентов по операциям с использованием различных видов 

платежных карт; 

- оформлять выдачу клиентам платежных карт; 

- оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 

использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной валюте; 

- использовать специализированное программное обеспечение совершения операций с 

платежными картами. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Производственная практика проводится в соответствии с утвержденным учебным 

планом, после прохождения междисциплинарного курса (МДК) в рамках профессионального 

модуля «Ведение расчетных операций»:  

МДК.01.01 Организация безналичных расчетов. 

МДК.01.02 Кассовые операции банка. 

УП.01.01 Учебная практика. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 



 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.01 Ведение расчетных операций составляет 108 часа (3 недели). 

Сроки проведения производственной практики определяются рабочим учебным 

планом по специальности среднего профессионального образования 38.02.07 Банковское 

дело и календарным учебным графиком. Практика проводится на 2 курсе, в 4-ом семестре. 

 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла. 

 



 

2. Результаты освоения программы практики 
 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля «Ведение расчетных операций» является овладение 

обучающимися основным видом деятельности «Ведение расчетных операций физических и 

юридических лиц», в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов. 

ПК 1.2. Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм 

расчетов в национальной и иностранной валютах. 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы 

данных расчетных (платежных) документов. 

ПК 1.4. Осуществлять межбанковские расчеты. 

ПК 1.5. Осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным 

операциям. 

ПК 1.6. Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов 

платежных карт. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

ОК 07. 

Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 

 



 

3. Структура и содержание практики 

 
№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1.  
Подготовительный этап 6 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2.  

Основной этап 98 1. Краткая характеристика банка:  

-  история создания банка, его 

местонахождение и правовой статус; 

- бренд (name, логотип, слоган, миссию и 

ценности);  

- наличие лицензий на момент прохождения 

практики; 

- состав акционеров банка; 

- схема организационной структуры банка; 

- состав обслуживаемых клиентов. 

2. Изучение организации расчетно-кассового 

обслуживания клиентов:  

-  характеристика безналичных расчетов и 

правовые нормы их регулирования; 

- виды счетов, открываемых кредитными 

организациями клиентам юридическим 

лицам; 

- порядок открытия и закрытия лицевых 

счетов клиентов в рублях и иностранной 

валюте (в приложении представить образец 

оформления договора банковского счета); 

- порядок совершения операций по расчетным 

счетам. Оформление выписок по счетам (в 

приложении представить образец 

заполненной выписки по счету); 

- порядок формирования юридических дел 

клиентов; 

- порядок расчета сумм вознаграждений за 

расчетное обслуживание по тарифам банка 

(привести пример); 

- правила совершения операций по расчетным 

счетам, очередность списания денежных 

средств; 

- порядок оформления, представления, отзыва 

и возврата расчетных документов. 

3. Изучение порядка осуществления 

безналичных платежей с использованием 

различных форм расчетов в национальной и 

иностранной валютах: 

- порядок и оформление расчетов 

платежными поручениями, платежными 

требованиями и инкассовыми поручениями (в 

приложении представить образцы 

заполненных документов); 

- порядок выполнения и оформления расчетов 

аккредитивами и чеками (в приложении 



 

представить образцы заполненных 

документов); 

-  порядок оформления операций по возврату 

сумм, неправильно зачисленных на счета 

клиентов; 

- картотека неоплаченных расчетных 

документов. 

4. Изучение порядка осуществления 

расчетного обслуживания счетов бюджетов 

различных уровней: 

- порядок открытия и нумерации счетов по 

учету доходов бюджетов всех уровней; 

- порядок и особенности проведения 

операций по счетам бюджетов различных 

уровней; 

- порядок оформления возврата 

налогоплательщикам сумм ошибочно 

перечисленных налогов и других платежей. 

5 Изучение порядка осуществления расчетов: 

- порядок оформления операции по 

корреспондентскому счету, открытому в 

расчетно-кассовом центре Банка России; 

- порядок осуществления расчетов между 

кредитными организациями через счета 

ЛОРО и НОСТРО; 

- осуществление и оформление расчетов 

банка со своими филиалами. 

6. Изучение организации кассовой работы в 

коммерческом банке: 

- нормативно-правовое регулирование 

кассовых операций; 

- порядок передачи и получения кассовыми 

работниками платежных ценностей (в 

приложении привести пример заполнения 

книги учета принятых и выданных ценностей 

0402124); 

- порядок совершения кассовых операций с 

юридическими лицами (в приложении 

представить образцы заполненных кассовых 

документов: денежного чека и объявления на 

взнос наличными 0402001); 

- порядок совершения кассовых операций с 

физическими лицами (в приложении 

представить образцы заполненных кассовых 

документов: приходного кассового ордера 

0402008 и расходного кассового ордера 

0402009); 

- порядок формирования и упаковка 

платежных ценностей (в приложении 

представить образцы оформления полных и 

неполных корешков, верхних накладок 

полной, неполной, сборной и неполно-



 

сборной пачек банкнот, ярлыков к мешкам с 

монетой); 

- правила перевозки и инкассации наличных 

денег. 

7. Изучение организации работы с 

сомнительными, неплатежеспособными и 

имеющими признаки подделки денежными 

знаками Банка России: 

- дизайн и классификация средств защиты 

банкнот Банка России (в приложении 

привести иллюстрированные примеры); 

- порядок работы с сомнительными, 

неплатежеспособными и имеющими признаки 

подделки денежными знаками Банка России 

(в приложении привести примеры 

оформления справки 0402159, ордера по 

передаче ценностей 0402102); 

- порядок проведения текущего контроля 

кассовых операций; 

- порядок проведения и результаты 

оформления ревизии. 

8.  Изучение порядка открытия и ведения 

валютных счетов в коммерческом банке: 

- нормативные правовые документы, 

регулирующие организацию операции по 

международным расчетам, связанным с 

экспортом и импортом товаров и услуг; 

- условия открытия валютных счетов; 

- порядок открытия, ведения и закрытия 

валютного счета (в приложении представить 

образец заполнения договора банковского 

валютного счета); 

-  конверсионные операции по счетам 

клиентов (привести пример расчета и 

взыскания суммы вознаграждения за 

проведение международных расчетов и 

конверсионных операций); 

-  контроль за репатриацией валютной 

выручки. 

9. Изучение организации и порядка 

осуществления международных расчетов по 

экспортно-импортным операциям: 

- нормы международного права, 

определяющие правила проведения 

международных расчетов; 

- формы международных расчетов: 

аккредитивы, инкассо, переводы, чеки; 

- виды платежных документов, порядок 

проверки их соответствия условиям и формам 

расчетов; 

- порядок проведения и отражение в учете 

операций международных расчетов с 



 

использованием различных форм; 

- порядок и отражение в учете переоценки 

средств в иностранной валюте; 

- порядок расчета размеров открытых 

валютных позиций; 

- порядок выполнения уполномоченным 

банком функций агента валютного контроля; 

- меры, направленные на предотвращение 

использования транснациональных операций 

для преступных целей. 

10.  Изучение порядка обслуживания 

расчетных операции с использованием 

различных видов платежных карт: 

- краткую информацию о системах 

международных финансовых 

телекоммуникаций; 

- виды платежных карт и операции, 

проводимые с их использованием; 

- условия и порядок выдачи платежных карт 

(в приложении привести примеры 

оформления договора карточного счета и 

договора на банковское обслуживание, 

оформляемое в рамках зарплатного проекта); 

- технологии и порядок учета расчетов с 

использованием платежных карт, 

документальное оформление операций с 

платежными картами; 

- типичные нарушения при совершении 

расчетных операций по счетам клиентов, 

межплатежных расчетов, операций с 

платежными картами. 

3.  

Итоговый этап 6 Оформление дневника, отчета и других 

документов по практике. Предоставление 

дневника по практике и других необходимых 

документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 108  

 



 

4. Условия реализации программы практики 
 

4.1. Требования к проведению производственной практики 

Продолжительность рабочего дня студентов при прохождении практики в 

организациях составляет для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для студентов в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Студенту должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения 

практики.  

Нельзя использовать в период практики студента на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления студентов в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики студент должен: 

знать: 

- актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

- основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

- алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; 

- методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

- структуру плана для решения задач порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности; 

- номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

- приемы структурирования информации; 

- формат оформления результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; 

- порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной 

деятельности в том числе с использованием цифровых средств; 

- содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

- современная научная и профессиональная терминология; 

- возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

- -основы предпринимательской деятельности; 

 основы финансовой грамотности; 

- правила разработки бизнес-планов; 

- порядок выстраивания презентации; 

- психологические основы деятельности коллектива, психологические особенности 

личности; 

- основы проектной деятельности; 

- особенности социального и культурного контекста; 

- правила оформления документов и построения устных сообщений; 

- сущность гражданско-патриотической позиции, общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности по специальности стандарты 

антикоррупционного поведения и последствия его нарушения; 

- правила экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности 

основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; 



 

- пути обеспечения ресурсосбережения принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий региона; 

- роль физической культуры в общекультурном, профессиональном и социальном 

развитии человека; 

- основы здорового образа жизни условия профессиональной деятельности и зоны 

риска физического здоровья для специальности; 

- средства профилактики перенапряжения; 

- правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

- лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

- особенности произношения, правила чтения текстов профессиональной 

направленности; 

- содержание и порядок формирования юридических дел клиентов; 

- порядок открытия и закрытия лицевых счетов клиентов в валюте Российской 

Федерации и иностранной валюте; 

- правила совершения операций по расчетным счетам, очередность списания 

денежных средств; 

- порядок оформления, представления, отзыва и возврата расчетных документов; 

- порядок планирования операций с наличностью; 

- типичные нарушения при совершении расчетных операций по счетам клиентов; 

- нормативные правовые документы, регулирующие организацию безналичных 

расчетов; 

- локальные нормативные акты и методические документы в области платежных 

услуг; 

- формы расчетов и технологии совершения расчетных операций; 

- содержание и порядок заполнения расчетных документов; 

- локальные нормативные акты и методические документы в области платежных 

услуг; 

- нормативные правовые акты, регулирующие осуществление платежных услуг; 

- специализированное программное обеспечение для расчетного обслуживания 

клиентов; 

- особенности делопроизводства при осуществлении платежных услуг; 

- методы сбора, обработки и анализа информации по платежным услугам с 

применением современных средств связи, аппаратно-технических средств и компьютерных 

технологий; 

- системы межбанковских расчетов; 

- порядок проведения и учет расчетов по корреспондентским счетам, открываемым в 

подразделениях Банка России; 

- порядок проведения и учет расчетов между кредитными организациями через 

корреспондентские счета (ЛОРО и НОСТРО); 

- порядок проведения и учет расчетных операций между филиалами внутри одной 

кредитной организации; 

- типичные нарушения при совершении межбанковских расчетов; 

- нормативные правовые документы, регулирующие совершение операций по 

международным расчетам, связанным с экспортом и импортом товаров и услуг; 

- нормы международного права, определяющие правила проведения международных 

расчетов; 

- формы международных расчетов;  

- виды платежных документов, порядок проверки их соответствия условиям и формам 

расчетов; 



 

- порядок проведения и отражение в учете операций международных расчетов с 

использованием различных форм; 

- порядок и отражение в учете переоценки средств в иностранной валюте; 

- порядок расчета размеров открытых валютных позиций; 

- порядок выполнения уполномоченным банком функций агента валютного контроля; 

- меры, направленные на предотвращение использования транснациональных 

операций для преступных целей; 

- системы международных финансовых телекоммуникаций; 

- нормативные правовые документы, регулирующие совершение операций с 

использованием платежных карт; 

- виды платежных карт и операции, проводимые с их использованием; 

- условия и порядок выдачи платежных карт; 

- технологии и порядок учета расчетов с использованием платежных карт, 

документальное оформление операций с платежными картами; 

- типичные нарушения при совершении операций с платежными картами. 

уметь: 

- распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

- анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

- определять этапы решения задачи; 

- выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

- составлять план действия; 

- определять необходимые ресурсы; 

- владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

- реализовывать составленный план; 

- оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

- определять задачи для поиска информации определять необходимые источники 

информации; 

- планировать процесс поиска 

- структурировать получаемую информацию; 

- выделять наиболее значимое в перечне информации; 

- оценивать практическую значимость результатов поиска 

- оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; 

- использовать современное программное обеспечение; 

- использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

- определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

- применять современную научную профессиональную терминологию; 

- определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

- выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

- презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

- оформлять бизнес-план; 

- рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

- определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; 

- презентовать бизнес-идею; 

- определять источники финансирования; 

- организовывать работу коллектива и команды; 



 

- взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

- грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

- описывать значимость своей специальности 

- применять стандарты антикоррупционного поведения; 

- соблюдать нормы экологической безопасности 

- определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной 

деятельности по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства; 

- организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона; 

- использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей; 

- применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными для данной 

специальности; 

- понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

- строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

- кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

- писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

- консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 

операциям; 

- оформлять договоры банковского счета с клиентами; 

- проверять правильность и полноту оформления расчетных и кассовых документов; 

- открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и 

иностранной валюте; 

- выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния 

расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 

- оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 

- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетно-кассовое 

обслуживание; 

- рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 

- составлять отчет о наличном денежном обороте; 

- отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 

- исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 

счета клиентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 

обслуживания клиентов; 

- выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 

плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в банке 

плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 

- использовать специализированное программное обеспечение и программно-

аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 

соответствующей информацией; 

- систематизировать расчетные (платежные) документы; 

- подготавливать отчетную документацию; 



 

- использовать специализированное программное обеспечение для работы с расчетной 

(платежной) документацией и соответствующей информацией; 

- исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 

подразделении Банка России; 

- проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и 

НОСТРО; 

- контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 

- осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 

- вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств на 

корреспондентском счете; 

- отражать в учете межбанковские расчеты; 

- использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

межбанковских расчетов; 

- проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям; 

- проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 

- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 

расчетов и конверсионных операций; 

- осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 

- консультировать клиентов по операциям с использованием различных видов 

платежных карт; 

- оформлять выдачу клиентам платежных карт; 

- оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 

использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной валюте; 

- использовать специализированное программное обеспечение совершения операций с 

платежными картами. 

владеть навыками: 

- осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов; 

- использовать различные формы расчетов в национальной и иностранной валюте для 

осуществления безналичных платежей; 

- осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы данных 

расчетных (платежных) документов; 

- осуществлять межбанковские расчеты; 

- осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным операциям. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой студентов образовательной организации, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий перед выездом 

студентов на практику (при необходимости выезд в организации, проведение собраний, 

инструктаж о порядке прохождения практики и т.д.);  

• принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта студентов;  

- проведением организацией со студентами обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты студентов по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки студентов;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  



 

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь студентам при выполнении ими индивидуальных заданий; 

• иные обязанности, предусмотренные соглашением с организацией (базой практик).  

Обязанности руководителя практики от организации: 

• организация прохождения практики студентами (перемещение по рабочим местам) 

в соответствии с программами практики; 

• проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности; обучение 

студентов безопасным методам работы;  

• осуществлении контроля и учета работы студентов, помощь в выполнении 

производственных заданий на рабочих местах; 

• ознакомление с передовыми методами работы; 

• контроль соблюдения студентами трудовой дисциплины. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика реализуется в организациях, направление деятельности 

которых соответствует профессиональной деятельности обучающихся. 

Оборудование организаций и технологическое оснащение рабочих мест 

производственной практики должно соответствовать содержанию профессиональной 

деятельности и дать возможность обучающемуся овладеть профессиональными 

компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренных программой, с 

использованием современных технологий, материалов и оборудования. 

Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом результатов, 

подтвержденных документами соответствующих организаций. 
 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Банковское дело: учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / В. А. Боровкова [и др.]; под редакцией В. А. Боровковой. — 7-е изд., перераб. 

и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 606 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16819-8. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531762  

2. Банковское дело: учебник для среднего профессионального образования / 

Н. Н. Мартыненко, О. М. Маркова, О. С. Рудакова, Н. В. Сергеева; под редакцией 

Н. Н. Мартыненко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 

524 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16709-2. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/531564 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

5. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

https://urait.ru/bcode/531762
https://urait.ru/bcode/531564
https://www.urait.ru/
http://pravo.gov.ru/


 

6. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 №14-ФЗ 

(ред. от 24.07.2023 г.). 

7. Федеральный закон от 10.12.2003 г.  N 173-ФЗ «О валютном регулировании и 

валютном контроле» (ред. от 24.07.2023 г.). 

8. Федеральный законом от 26.03.1998 N 41-ФЗ «О драгоценных металлах и 

драгоценных камнях» (ред. от 29.12.2022 г.). 

9. Положение Банка России от 29.06.2021 N 762-П «О правилах осуществления 

перевода денежных средств» (ред. от 03.08.2023 г.). 
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 38.02.07 Банковское дело; опыт деятельности в соответствующей 

профессиональной сфере; стажировка/повышение квалификации в профильных 

организациях не реже одного раза в три года. 

 



 

5. Контроль и оценка результатов практики 
 

В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести 

документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и 

приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом TimesNewRoman, размер шрифта – 14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 

10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к 

другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 



 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт 

Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, 

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В 

каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к 

которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех 

числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных 

источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, 

а в конце работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи 

из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические 

сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере 

появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений 

(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не 

смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. 

Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении 

первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по 

алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам 

(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов, 

написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, 

сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и 

библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в 

списке, заключенного в квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует 

указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной 

литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. 

Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых 



 

скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной 

литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на 

литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при 

многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом 

верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе 

более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются 

приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного 

текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые 

употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с 

шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в 

виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от образовательной организации 

необходимо отметить основные показатели выполнения производственных заданий, 

освоения общих и профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным 

образовательным стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения 

производственной практики (осуществляется руководителем практики от образовательной 

организации в процессе выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника 

практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 1.1. Осуществлять 

расчетно-кассовое 

обслуживание клиентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого 

пакета документов 

(дневник, отчет о 

прохождении 

практики, 

аттестационный 

лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент полно и 

четко отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

ПК 1.2. Осуществлять 

безналичные платежи с 

использованием различных 

форм расчетов в 

национальной и иностранной 

валютах. 

ПК 1.3. Осуществлять 

подготовку материалов для 

формирования и ведения 

базы данных расчетных 

(платежных) документов. 



 

ПК 1.4. Осуществлять 

межбанковские расчеты. 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент достаточно 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. Руководитель 

практики от организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«хорошо». 

Оценка «удовлетворительно» 

выставляется, если студент: 

предоставляет полный пакет 

документов с нарушением сроков. 

Оформление необходимых документов 

отвечает предъявляемым требованиям.  

При публичной защите студент 

частично отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка «неудовлетворительно» 

выставляется, если студент: не 

предоставляет полный пакет 

документов. Оформление 

необходимых документов не отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент не может 

ответить на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», общие и 

профессиональные компетенции не 

освоены. 

ПК 1.5. Осуществлять 

международные расчеты по 

экспортно-импортным 

операциям. 

ПК 1.6. Обслуживать 

расчетные операции с 

использованием различных 

видов платежных карт. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа 

и интерпретации 

информации, 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать 

и реализовывать собственное 

профессиональное 

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать 

и работать в коллективе 

и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 



 

российских духовно-

нравственных ценностей, в 

том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном 

и иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
 
 



 

6. Аттестация по итогам практики 
 

Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения 

и проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, 

приобретенных умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с 

требованиями ФГОС СПО по специальности.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является 

зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в образовательном 

учреждении. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике образовательной 

организацией разработаны фонды оценочных средств, включающие в себя педагогические 

контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия 

индивидуальных образовательных достижений обучающихся основным показателям 

результатов обучения. В процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и 

профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

– результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

– качество и полнота оформления отчетных документов по практике; 

– характеристика с места прохождения практики (характеристика руководителя 

практики от организации). 



 

Приложения 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 



 

 Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики по 

ПМ.____._______________________________________________ 
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

 

________________________________________________________________________________

, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

________________________________________________________________________________

__ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю 

ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 



 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ 

(код и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать 

нужное) по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] 

в объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в 

организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным 

государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по 

данной образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

 

 

ДНЕВНИК 
производственной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
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1. Общая характеристика программы практики 
 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики является частью образовательной программы 

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 38.02.07 Банковское дело в части освоения основного вида деятельности 

Осуществление кредитных банковских операций и соответствующих профессиональных 

компетенций и (или) общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики: 

- обеспечение преобразования приобретенных теоретических знаний в систему 

навыков и умений; 

- овладение профессиональной деятельностью в области ведения кредитных 

банковских операций. 

Задачи практики: 

- закрепление и совершенствование приобретенного в процессе обучения опыта 

практической деятельности обучающихся в сфере изучаемой специальности; 

-  развитие общих и профессиональных компетенций; 

- адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности предприятий 

различных организационно-правовых форм.  

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Осуществление 

кредитных банковских операций» должен: 

Приобрести практический опыт: 

- оценка кредитоспособности клиентов; 

- осуществление и оформление выдачи кредитов;  

- осуществление сопровождения выданных кредитов; 

- проведение операций на рынке межбанковских кредитов. 

Уметь: 

- консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

- анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-

экономическое обоснование кредита; 

- определять платежеспособность физического лица; 

- оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам; 

- проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов; 

- проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 

- составлять заключение о возможности предоставления кредита; 

- оперативно принимать решения по предложению клиенту дополнительного 

банковского продукта (кросс-продажа); 

- проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 

- проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 

- составлять договор о залоге; 

- оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 

- составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 

- оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных 

видов; 

- оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им содержащиеся в 

выписках данные; 



 

- формировать и вести кредитные дела; 

- составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 

- оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

- оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

- оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам; 

- вести мониторинг финансового положения клиента; 

- контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем своих 

обязательств; 

- оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам; 

- выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и выставлять 

требования по оплате просроченной задолженности; 

- выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим просроченную 

задолженность; 

- разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 

задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с учетом 

индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье; 

- направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с требованиями 

действующего регламента; 

- находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

- подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 

- планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, на 

основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений заемщика по оплате 

просроченной задолженности; 

- рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 

потребительского кредита; 

- оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов; 

- оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

операций по кредитованию; 

- определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 

финансового положения контрагента; 

- определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита; 

- пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным 

межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам; 

- применять универсальное и специализированное программное обеспечение, 

необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на межбанковском рынке; 

- пользоваться справочными информационными базами данных, необходимых для 

сотрудничества на межбанковском рынке; 

- оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на 

рынке межбанковского кредита. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Производственная практика проводится в соответствии с утвержденным учебным 

планом, после прохождения междисциплинарного курса (МДК) в рамках профессионального 

модуля «Осуществление кредитных операций»:  

МДК.02.01 Организация кредитной работы. 

УП.02.01 Учебная практика. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 



 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.02 Осуществление кредитных операций составляет 72 часа (2 недели). 

Сроки проведения производственной практики определяются рабочим учебным 

планом по специальности среднего профессионального образования 38.02.07 Банковское 

дело и календарным учебным графиком. Практика проводится на 3 курсе, в 6-ом семестре. 

 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла. 

 



 

2. Результаты освоения программы практики 
 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля «Осуществление кредитных операций» является овладение 

обучающимися основным видом деятельности «Осуществление кредитных банковских 

операций», в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 

ПК 2.1. Оценивать кредитоспособность клиентов. 

ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов. 

ПК 2.3. Осуществлять сопровождение выданных кредитов. 

ПК 2.4. Проводить операции на рынке межбанковских кредитов. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

ОК 07. 

Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 

 



 

3. Структура и содержание практики 

 
№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1.  
Подготовительный этап 6 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2.  

Основной этап 60 1. Изучение порядка осуществления и 

оформления выдачи кредитов: 

- пакет документов, предоставляемых в банк 

потенциальными заемщиками физическими и 

юридическими лицами; 

- оформление комплекта документов на 

выдачу потребительского кредита (в 

приложении представить образцы 

заполненных форм по потребительскому 

кредиту: «Кредитный договор», «График 

платежей», «Заключение о возможности 

предоставления кредита» и «Согласие на 

обработку персональных данных» 

физического лица); 

-  оформление комплекта документов на 

выдачу автокредита (в приложении 

представить образцы заполненных форм по 

автокредиту: «Кредитный договора», 

«Договор залога на автомобиль» физического 

лица); 

- оформление комплекта документов на 

выдачу ипотечного кредита (в приложении 

представить образцы заполненных форм по 

ипотечному кредиту, «Кредитный договор», 

«Договор залога недвижимого имущества», 

физического лица); 

- оформление комплекта документов на 

выдачу кредитной карты (в приложении 

представить образец заполненной формы по 

исследуемому банку, «Индивидуальные 

условия выпуска и обслуживания кредитной 

карты» для физического лица); 

- содержание кредитного договора, порядок 

его заключения, изменения условий и 

расторжения (общие условия); 

- состав кредитного дела и порядок его 

ведения. 

2. Изучение порядка осуществления 

сопровождения выданных кредитов: 

- мониторинг финансового положения 

клиентов (действующих заемщиков 

исследуемого банка); 

- проверка сохранности залога (в приложении 

необходимо представить заполненный 

образец «Акта проверки сохранности 

залогового обеспечения»); 



 

- меры, принимаемые банком при нарушении 

условий кредитного договора; 

-  расторжение кредитного договора; 

- начисление и погашение процентов по 

кредитам (в приложении привести пример 

расчета процентов и аннуитетного платежа по 

кредиту). 

3. Изучение проведения операций на рынке 

межбанковских кредитов: 

основные условия получения и погашения 

кредитов, предоставляемых Банком России; 

- проведение операций по межбанковским 

кредитам; 

- анализ финансового положения контрагента, 

желающего оформить межбанковский кредит; 

- мониторинг ставок по рублевым и 

валютным межбанковским кредитам. 

4. Изучение формирования и регулирования 

резервов: 

- формирование и регулирование резервов на 

возможные потери по кредитам (в 

приложении привести: «Классификацию 

категорий качества ссуд по классификации 

Банка России» и «Величину расчётного 

резерва в соответствии с нормативными 

актами Банка России», на начало текущего 

года). 

5. Учет кредитных операций банка: 

- учет операции по выдаче кредитов 

физическим и юридическим лицам, 

погашению ими кредитов; 

- учет обеспечения по предоставленным 

кредитам; 

-  учет сделок по предоставлению и 

получению кредитов на рынке 

межбанковского кредита; 

- учет начисления и взыскания процентов по 

кредитам; 

- учет резервов по портфелю однородных 

кредитов; 

- учет просроченных кредитов и 

просроченных процентов; 

- учет списания просроченных кредитов и 

просроченных процентов. 

3.  

Итоговый этап 6 Оформление дневника, отчета и других 

документов по практике. Предоставление 

дневника по практике и других необходимых 

документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 108  

 



 

4. Условия реализации программы практики 

4.1. Требования к проведению производственной практики 

Продолжительность рабочего дня студентов при прохождении практики в 

организациях составляет для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для студентов в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Студенту должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения 

практики.  

Нельзя использовать в период практики студента на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления студентов в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики студент должен: 

знать: 

- нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредитных операций и 

обеспечение кредитных обязательств; 

- законодательство Российской Федерации о противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма; 

- законодательство Российской Федерации о персональных данных; 

- нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и внутреннем 

контроле (аудите); 

- рекомендации Ассоциации банков России по вопросам определения 

кредитоспособности заемщиков; 

- порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; 

- законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, в том числе 

потребителей финансовых услуг; 

- требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику; 

- состав и содержание основных источников информации о клиенте; 

- методы оценки платежеспособности физического лица, системы кредитного 

скоринга; 

- методы андеррайтинга кредитных заявок клиентов; 

- методы андеррайтинга предмета ипотеки; 

- методы определения класса кредитоспособности юридического лица; 

- законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; 

- гражданское законодательство Российской Федерации об ответственности за 

неисполнение условий договора; 

- законодательство Российской Федерации об ипотеке; 

- законодательство Российской Федерации о государственной регистрации прав на 

недвижимое имущество и сделок с ним; 

- содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения условий и 

расторжения; 

- состав кредитного дела и порядок его ведения; 

- типичные нарушения при осуществлении кредитных операций; 

- способы и порядок предоставления и погашения различных видов кредитов; 

- способы обеспечения возвратности кредита, виды залога; 

- методы оценки залоговой стоимости, ликвидности предмета залога; 



 

- локальные нормативные акты и методические документы, касающиеся 

реструктуризации и рефинансирования задолженности физических лиц; 

- бизнес-культуру потребительского кредитования; 

- способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам; 

- порядок осуществления контроля своевременности и полноты поступления 

платежей по кредиту и учета просроченных платежей; 

- критерии определения проблемного кредита; 

- типовые причины неисполнения условий кредитного договора и способы погашения 

просроченной задолженности; 

- меры, принимаемые банком при нарушении условий кредитного договора; 

- отечественную и международную практику взыскания задолженности; 

- методологию мониторинга и анализа показателей качества и эффективности 

истребования просроченной и проблемной задолженности по потребительским кредитам; 

- порядок оформления и учета межбанковских кредитов; 

- особенности делопроизводства и документооборот на межбанковском рынке; 

- основные условия получения и погашения кредитов, предоставляемых Банком 

России. 

уметь: 

- консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

- анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-

экономическое обоснование кредита; 

- определять платежеспособность физического лица; 

- оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам; 

- проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов; 

- проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 

- составлять заключение о возможности предоставления кредита; 

- оперативно принимать решения по предложению клиенту дополнительного 

банковского продукта (кросс-продажа); 

- проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 

- проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 

- составлять договор о залоге; 

- оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 

- составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 

- оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных 

видов; 

- оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им содержащиеся в 

выписках данные; 

- формировать и вести кредитные дела; 

- составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 

- оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

- оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

- оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам; 

- вести мониторинг финансового положения клиента; 

- контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем своих 

обязательств; 

- оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам; 

- выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и выставлять 

требования по оплате просроченной задолженности; 



 

- выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим просроченную 

задолженность; 

- разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 

задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с учетом 

индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье; 

- направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с требованиями 

действующего регламента; 

- находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

- подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 

- планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, на 

основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений заемщика по оплате 

просроченной задолженности; 

- рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 

потребительского кредита; 

- оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов; 

- оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

операций по кредитованию; 

- определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 

финансового положения контрагента; 

- определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита; 

- пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным 

межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам; 

- применять универсальное и специализированное программное обеспечение, 

необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на межбанковском рынке; 

- пользоваться справочными информационными базами данных, необходимых для 

сотрудничества на межбанковском рынке; 

- оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на 

рынке межбанковского кредита. 

владеть навыками: 

- оценка кредитоспособности клиентов; 

- осуществление и оформление выдачи кредитов;  

- осуществление сопровождения выданных кредитов; 

- проведение операций на рынке межбанковских кредитов. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой студентов образовательной организацией, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий перед выездом 

студентов на практику (при необходимости выезд в организации, проведение собраний, 

инструктаж о порядке прохождения практики и т.д.);  

• принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта студентов;  

- проведением организацией со студентами обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты студентов по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки студентов;  



 

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь студентам при выполнении ими индивидуальных заданий; 

• иные обязанности, предусмотренные соглашением с организацией (базой практик).  

Обязанности руководителя практики от организации: 

• организация прохождения практики студентами (перемещение по рабочим местам) 

в соответствии с программами практики; 

• проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности; обучение 

студентов безопасным методам работы;  

• осуществлении контроля и учета работы студентов, помощь в выполнении 

производственных заданий на рабочих местах; 

• ознакомление с передовыми методами работы; 

• контроль соблюдения студентами трудовой дисциплины. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика реализуется в организациях, направление деятельности 

которых соответствует профессиональной деятельности обучающихся. 

Оборудование организаций и технологическое оснащение рабочих мест 

производственной практики должно соответствовать содержанию профессиональной 

деятельности и дать возможность обучающемуся овладеть профессиональными 

компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренных программой, с 

использованием современных технологий, материалов и оборудования. 

Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом результатов, 

подтвержденных документами соответствующих организаций. 
 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Банковское дело: учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / В. А. Боровкова [и др.]; под редакцией В. А. Боровковой. — 7-е изд., перераб. 

и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 606 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16819-8. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531762  

2. Банковское дело: учебник для среднего профессионального образования / 

Н. Н. Мартыненко, О. М. Маркова, О. С. Рудакова, Н. В. Сергеева; под редакцией 

Н. Н. Мартыненко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 

524 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16709-2. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/531564 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

https://urait.ru/bcode/531762
https://urait.ru/bcode/531564
https://www.urait.ru/


 

5. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

6. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 №14-ФЗ 

(ред. от 24.07.2023 г.). 

7. Федеральный закон от 10.12.2003 г.  N 173-ФЗ «О валютном регулировании и 

валютном контроле» (ред. от 24.07.2023 г.). 

8. Федеральный законом от 26.03.1998 N 41-ФЗ «О драгоценных металлах и 

драгоценных камнях» (ред. от 29.12.2022 г.). 

9. Положение Банка России от 29.06.2021 N 762-П «О правилах осуществления 

перевода денежных средств» (ред. от 03.08.2023 г.). 
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 38.02.07 Банковское дело; опыт деятельности в соответствующей 

профессиональной сфере; стажировка/повышение квалификации в профильных 

организациях не реже одного раза в три года. 

 

http://pravo.gov.ru/


 

5. Контроль и оценка результатов практики 
 

В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести 

документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и 

приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом TimesNewRoman, размер шрифта – 14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 

10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к 

другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 



 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт 

Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, 

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В 

каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к 

которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех 

числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных 

источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, 

а в конце работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи 

из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические 

сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере 

появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений 

(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не 

смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. 

Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении 

первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по 

алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам 

(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов, 

написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, 

сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и 

библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в 

списке, заключенного в квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует 

указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной 

литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. 

Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых 



 

скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной 

литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на 

литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при 

многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом 

верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе 

более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются 

приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного 

текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые 

употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с 

шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в 

виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от образовательной организации 

необходимо отметить основные показатели выполнения производственных заданий, 

освоения общих и профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным 

образовательным стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения 

производственной практики (осуществляется руководителем практики от образовательной 

организации в процессе выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника 

практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 2.1. Оценивать 

кредитоспособность 

клиентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого 

пакета документов 

(дневник, отчет о 

прохождении 

практики, 

аттестационный 

лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент полно и 

четко отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

ПК 2.2. Осуществлять и 

оформлять выдачу кредитов. 

ПК 2.3. Осуществлять 

сопровождение выданных 

кредитов. 

ПК 2.4. Проводить операции 

на рынке межбанковских 

кредитов. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 



 

деятельности применительно 

к различным контекстам. 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент достаточно 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. Руководитель 

практики от организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«хорошо». 

Оценка «удовлетворительно» 

выставляется, если студент: 

предоставляет полный пакет 

документов с нарушением сроков. 

Оформление необходимых документов 

отвечает предъявляемым требованиям.  

При публичной защите студент 

частично отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка «неудовлетворительно» 

выставляется, если студент: не 

предоставляет полный пакет 

документов. Оформление 

необходимых документов не отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент не может 

ответить на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», общие и 

профессиональные компетенции не 

освоены. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа 

и интерпретации 

информации, 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать 

и реализовывать собственное 

профессиональное 

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать 

и работать в коллективе 

и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей, в 

том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 



 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном 

и иностранном языках. 
 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
 
 



 

6. Аттестация по итогам практики 
 

Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения 

и проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, 

приобретенных умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с 

требованиями ФГОС СПО по специальности.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является 

зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в образовательном 

учреждении. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике образовательной 

организацией разработаны фонды оценочных средств, включающие в себя педагогические 

контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия 

индивидуальных образовательных достижений обучающихся основным показателям 

результатов обучения. В процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и 

профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

– результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

– качество и полнота оформления отчетных документов по практике; 

– характеристика с места прохождения практики (характеристика руководителя 

практики от организации). 



 

Приложения 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики по 

ПМ.____._______________________________________________ 
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

 

________________________________________________________________________________

, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

________________________________________________________________________________

__ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю 

ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 



 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ 

(код и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать 

нужное) по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] 

в объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в 

организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным 

государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по 

данной образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

 

 

ДНЕВНИК 
производственной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 



 

Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                             М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении производственной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа         ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 



 

  



Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 

 

 
 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ  
 

ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ 03. «ОСВОЕНИЕ ПРОФЕССИИ 

РАБОЧЕГО, ДОЛЖНОСТИ СЛУЖАЩЕГО» 
 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

38.02.07 Банковское дело 
 

 

 

Форма обучения 

 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

Дубна, 2025 г. 



Рабочая программа производственной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 38.02.07 Банковское дело. 

 

 

Автор программы: Анохина Наталья Михайловна, преподаватель. 

 

Программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Социально-экономического профиля___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии             Полунина Е.М. 
                                 Фамилия И.О. 
 

 

 

 



 

1. Общая характеристика программы практики 
 

1.1. Область применения программы практики 

Программа производственной практики является частью образовательной программы 

среднего профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 38.02.07 Банковское дело в части освоения основного вида деятельности 

Освоение профессии рабочего, должности служащего и соответствующих 

профессиональных компетенций и (или) общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики: 

- обеспечение преобразования приобретенных теоретических знаний в систему 

навыков и умений; 

- овладение профессиональной деятельностью в области освоения видов работ по 

профессии рабочего, должности служащего (агент банка). 

Задачи практики: 

- приобретение необходимых теоретических знаний для выполнения видов работ по 

профессии рабочего, должности служащего. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Освоение профессии 

рабочего, должности служащего» должен: 

Приобрести практический опыт: 

- консультирования и продвижения банковских продуктов и услуг. 

Уметь: 

- консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

- собирать и использовать информацию с целью поиска потенциальных клиентов; 

- использовать различные каналы для выявления потенциальных клиентов; 

- устанавливать деловые контакты с потенциальными клиентами; 

- мотивировать потенциальных клиентов к сотрудничеству; 

- использовать технические средства коммуникации; 

- организовывать деловые встречи с клиентами; 

- владеть техникой ведения переговоров с клиентами; 

- организовывать презентации банковских продуктов и услуг; 

- предотвращать и разрешать конфликтные ситуации в переговорах; 

- формировать положительное мнение у потенциальных клиентов о деловой 

репутации банка; 

- использовать личное имиджевое воздействие на клиента; 

- использовать современные офисные технологии для ведения переговоров; 

- информировать потенциальных клиентов о банковских продуктах и услугах; 

- компетентно отвечать на вопросы клиентов о банковских продуктах и услугах; 

- выявлять потребности клиентов; 

- стимулировать клиентов повторно обращаться в банк. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Производственная практика проводится в соответствии с утвержденным учебным 

планом, после прохождения междисциплинарного курса (МДК) в рамках профессионального 

модуля «Освоение профессии рабочего, должности служащего»:  

МДК.03.01 Освоение видов работ по должности служащего «Агент банка». 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 



 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость производственной практики в рамках освоения профессионального 

модуля ПМ.03 Освоение профессии рабочего, должности служащего составляет 108 часов (3 

недели). 

Сроки проведения производственной практики определяются рабочим учебным 

планом по специальности среднего профессионального образования 38.02.07 Банковское 

дело и календарным учебным графиком. Практика проводится на 3 курсе, в 5-ом семестре. 

 

1.5. Место прохождения практики 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла. 

 



 

2. Результаты освоения программы практики 
 

Результатом прохождения производственной практики в рамках освоения 

профессионального модуля «Освоение профессии рабочего, должности служащего» является 

овладение обучающимися основным видом деятельности «Освоение профессии рабочего, 

должности служащего», в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) 

компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 

ПК 3.1. Проводить консультирование клиентов по основным банковским продуктам 

и услугам. 

ПК 3.2. Осуществлять продвижение банковских продуктов и услуг. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

ОК 07. 

Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 

 



 

3. Структура и содержание практики 

 
№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1.  
Подготовительный этап 6 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2.  

Основной этап 96 1. Ознакомление с работой подразделений, 

деятельность которых связана с 

облуживанием клиентов (изучение 

должностных инструкций работников данных 

подразделений и практики работы данных 

подразделений). 

2. Знакомство с продуктовой линейкой банка. 

3. Изучение тарифов банка. 

4. Ознакомление с системой контроля в банке 

за соблюдением норм и правил обслуживания 

клиентов. 

5. Характеристика зон обслуживания 

клиентов в банке. 

6. Анализ клиентской базы банка. 

7. Анализ каналов обслуживания розничных 

клиентов. 

8. Изучение работы банка с группами 

клиентов, нуждающихся в социальной 

поддержке (молодежь, пенсионеры, 

инвалиды). 

9. Изучение системы обеспечения 

безопасности (конфиденциальности) 

клиентов. 

10. Консультирование клиентов по 

различным видам продуктов и услуг в банке 

(работа под руководством сотрудника банка). 

11. Наблюдение за действиями сотрудника 

банка при продаже банковских продуктов и 

услуг банке  

12. Изучение организации послепродажного 

обслуживания клиентов. 

3.  

Итоговый этап 6 Оформление дневника, отчета и других 

документов по практике. Предоставление 

дневника по практике и других необходимых 

документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 108  

 



 

4. Условия реализации программы практики 

 
4.1. Требования к проведению производственной практики 

Продолжительность рабочего дня студентов при прохождении практики в 

организациях составляет для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для студентов в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Студенту должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения 

практики.  

Нельзя использовать в период практики студента на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления студентов в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики студент должен: 

знать: 

- источники и методы сбора информации, 

- приемы коммуникации; 

- принципы и правила установления контактов с клиентами; 

- способы мотивирования потенциальных клиентов; 

- способы работы с различными техническими средствами коммуникации; 

- психологические типы клиентов; 

- правила ведения переговоров; 

- правила подготовки и проведения презентации банковских продуктов и услуг; 

- технику общения во время ведения переговоров; 

- правила поведения в конфликтных ситуациях; 

- политику банка в области продаж банковских продуктов и услуг; 

- основы формирования личного имиджа, нормы речевого этикета; 

- потребности клиентов, способы выявления потребностей клиентов; 

- организационно-управленческую структуру банка; 

- политику и перспективы развития банка; 

- банковские продукты и услуги; 

- способы и методы привлечения внимания к банковским продуктам и услугам. 

уметь: 

- консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

- собирать и использовать информацию с целью поиска потенциальных клиентов; 

- использовать различные каналы для выявления потенциальных клиентов; 

- устанавливать деловые контакты с потенциальными клиентами; 

- мотивировать потенциальных клиентов к сотрудничеству; 

- использовать технические средства коммуникации; 

- организовывать деловые встречи с клиентами; 

- владеть техникой ведения переговоров с клиентами; 

- организовывать презентации банковских продуктов и услуг; 

- предотвращать и разрешать конфликтные ситуации в переговорах; 

- формировать положительное мнение у потенциальных клиентов о деловой 

репутации банка; 

- использовать личное имиджевое воздействие на клиента; 



 

- использовать современные офисные технологии для ведения переговоров; 

- информировать потенциальных клиентов о банковских продуктах и услугах; 

- компетентно отвечать на вопросы клиентов о банковских продуктах и услугах; 

- выявлять потребности клиентов; 

- стимулировать клиентов повторно обращаться в банк. 

владеть навыками: 

- консультирования и продвижения банковских продуктов и услуг. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой студентов образовательной организацией, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий перед выездом 

студентов на практику (при необходимости выезд в организации, проведение собраний, 

инструктаж о порядке прохождения практики и т.д.);  

• принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта студентов;  

- проведением организацией со студентами обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты студентов по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки студентов;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь студентам при выполнении ими индивидуальных заданий; 

• иные обязанности, предусмотренные соглашением с организацией (базой практик).  

Обязанности руководителя практики от организации: 

• организация прохождения практики студентами (перемещение по рабочим местам) 

в соответствии с программами практики; 

• проведение инструктажей по охране труда и технике безопасности; обучение 

студентов безопасным методам работы;  

• осуществлении контроля и учета работы студентов, помощь в выполнении 

производственных заданий на рабочих местах; 

• ознакомление с передовыми методами работы; 

• контроль соблюдения студентами трудовой дисциплины. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Производственная практика проводится в организациях (учреждениях) 

соответствующего профиля (направления деятельности) на основе договоров между 

организацией и образовательным учреждением.  

Производственная практика реализуется в организациях, направление деятельности 

которых соответствует профессиональной деятельности обучающихся. 

Оборудование организаций и технологическое оснащение рабочих мест 

производственной практики должно соответствовать содержанию профессиональной 

деятельности и дать возможность обучающемуся овладеть профессиональными 

компетенциями по всем видам деятельности, предусмотренных программой, с 

использованием современных технологий, материалов и оборудования. 

Аттестация по итогам производственной практики проводится с учетом результатов, 

подтвержденных документами соответствующих организаций. 
 



 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Банковское дело: учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / В. А. Боровкова [и др.]; под редакцией В. А. Боровковой. — 7-е изд., перераб. 

и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 606 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16819-8. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531762  

2. Банковское дело: учебник для среднего профессионального образования / 

Н. Н. Мартыненко, О. М. Маркова, О. С. Рудакова, Н. В. Сергеева; под редакцией 

Н. Н. Мартыненко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 

524 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16709-2. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/531564 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

5. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

6. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 №14-ФЗ 

(ред. от 24.07.2023 г.). 

7. Федеральный закон от 10.12.2003 г.  N 173-ФЗ «О валютном регулировании и 

валютном контроле» (ред. от 24.07.2023 г.). 

8. Федеральный законом от 26.03.1998 N 41-ФЗ «О драгоценных металлах и 

драгоценных камнях» (ред. от 29.12.2022 г.). 

9. Положение Банка России от 29.06.2021 N 762-П «О правилах осуществления 

перевода денежных средств» (ред. от 03.08.2023 г.). 
 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 38.02.07 Банковское дело; опыт деятельности в соответствующей 

профессиональной сфере; стажировка/повышение квалификации в профильных 

организациях не реже одного раза в три года. 

 

https://urait.ru/bcode/531762
https://urait.ru/bcode/531564
https://www.urait.ru/
http://pravo.gov.ru/


 

5. Контроль и оценка результатов практики 
 

В период прохождения производственной практики обучающиеся обязаны вести 

документацию (образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и 

приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом TimesNewRoman, размер шрифта – 14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 

10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к 

другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 



 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт 

Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, 

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В 

каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к 

которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех 

числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных 

источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, 

а в конце работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи 

из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические 

сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере 

появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений 

(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не 

смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. 

Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении 

первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по 

алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам 

(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов, 

написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, 

сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и 

библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в 

списке, заключенного в квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует 

указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной 

литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. 

Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых 



 

скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной 

литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на 

литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при 

многократном их использовании в тексте. 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом 

верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе 

более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются 

приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного 

текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые 

употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с 

шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в 

виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от образовательной организации 

необходимо отметить основные показатели выполнения производственных заданий, 

освоения общих и профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным 

образовательным стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения 

производственной практики (осуществляется руководителем практики от образовательной 

организации в процессе выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника 

практики и отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и общих 

компетенций, формируемых в 

рамках практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 3.1. Проводить 

консультирование клиентов по 

основным банковским 

продуктам и услугам. 

Экспертная оценка 

предоставляемого 

пакета документов 

(дневник, отчет о 

прохождении 

практики, 

аттестационный 

лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» выставляется, 

если студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, отражающей суть 

вопроса (практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент полно и 

четко отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

ПК 3.2. Осуществлять 

продвижение банковских 

продуктов и услуг. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно к 

различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства поиска, 

анализа и интерпретации 



 

информации, 

и информационные технологии 

для выполнения задач 

профессиональной 

деятельности. 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает 

оценки «отлично». 

Оценка «хорошо» выставляется, 

если студент: предоставляет 

полный пакет документов; 

подкрепляет теоретические знания 

наглядно-иллюстративной 

составляющей, отражающей суть 

вопроса (практический опыт). 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент 

достаточно полно и четко отвечает 

на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает 

оценки «хорошо». 

Оценка «удовлетворительно» 

выставляется, если студент: 

предоставляет полный пакет 

документов с нарушением сроков. 

Оформление необходимых 

документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент частично 

отвечает на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает 

оценки «удовлетворительно». 

Оценка «неудовлетворительно» 

выставляется, если студент: не 

предоставляет полный пакет 

документов. Оформление 

необходимых документов не 

отвечает предъявляемым 

требованиям.  При публичной 

защите студент не может ответить 

на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает 

оценки «неудовлетворительно», 

ОК 03. Планировать 

и реализовывать собственное 

профессиональное 

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать и работать в 

коллективе и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную коммуникацию 

на государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-

патриотическую позицию, 

демонстрировать осознанное 

поведение на основе 

традиционных российских 

духовно-нравственных 

ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении 

климата, принципы 

бережливого производства, 

эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства 

физической культуры для 

сохранения и укрепления 

здоровья в процессе 

профессиональной 



 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической подготовленности. 

общие и профессиональные 

компетенции не освоены. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном 

и иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
 
 



 

6. Аттестация по итогам практики 

 
Аттестация по итогам производственной практики служит формой контроля освоения 

и проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, 

приобретенных умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с 

требованиями ФГОС СПО по специальности.   

Формой промежуточной аттестации по итогам производственной практики является 

зачет с оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в образовательном 

учреждении. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике образовательной 

организацией разработаны фонды оценочных средств, включающие в себя педагогические 

контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия 

индивидуальных образовательных достижений обучающихся основным показателям 

результатов обучения. В процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и 

профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

– результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

– качество и полнота оформления отчетных документов по практике; 

– характеристика с места прохождения практики (характеристика руководителя 

практики от организации). 



 

Приложения 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА ПРОИЗВОДСТВЕННУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения производственной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 



 

  Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
производственной практики по 

ПМ.____._______________________________________________ 
(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

 

________________________________________________________________________________

, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 производственную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

________________________________________________________________________________

__ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю 

ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 



 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: производственная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ 

(код и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать 

нужное) по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] 

в объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в 

организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным 

государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по 

данной образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

 

 

ДНЕВНИК 
производственной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 



 

Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                             М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении производственной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа         ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 
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ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЙ МОДУЛЬ ПМ 01. «ВЕДЕНИЕ РАСЧЕТНЫХ 

ОПЕРАЦИЙ» 

 

 

Специальность 

среднего профессионального образования 

 

38.02.07 Банковское дело 
 

 

 

Форма обучения 

 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

Дубна, 2025 г. 



 

 

Рабочая программа учебной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 38.02.07 Банковское дело. 

 

 

Автор программы: Анохина Наталья Михайловна, преподаватель. 

 

Программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 

 

Социально-экономического профиля___________ 

(наименование комиссии) 

 

 

 

Протокол заседания №1 от «09» января 2025г. 

 

Председатель цикловой методической комиссии             Полунина Е.М. 
                                 Фамилия И.О. 
 

 

 



 

 

1. Общая характеристика программы практики 

 
1.1. Область применения программы практики 

Программа учебной практики является частью образовательной программы среднего 

профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 38.02.07 Банковское дело в части освоения основного вида деятельности 

Ведение расчетных операций физических и юридических лиц и соответствующих 

профессиональных компетенций и (или) общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики: 

- обеспечение преобразования приобретенных теоретических знаний в систему 

навыков и умений; 

- овладение профессиональной деятельностью в области ведения расчетных операций. 

Задачи практики: 

- закрепление и совершенствование приобретенного в процессе обучения опыта 

практической деятельности обучающихся в сфере изучаемой специальности; 

-  развитие общих и профессиональных компетенций; 

- адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности предприятий 

различных организационно-правовых форм.  

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Ведение расчетных 

операций» должен: 

Приобрести практический опыт: 

- осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов; 

- использовать различные формы расчетов в национальной и иностранной валюте для 

осуществления безналичных платежей; 

- осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы данных 

расчетных (платежных) документов; 

- осуществлять межбанковские расчеты; 

- осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным операциям. 

Уметь: 

- распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

- анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

- определять этапы решения задачи; 

- выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

- составлять план действия; 

- определять необходимые ресурсы; 

- владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

- реализовывать составленный план; 

- оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

- определять задачи для поиска информации определять необходимые источники 

информации; 

- планировать процесс поиска 

- структурировать получаемую информацию; 

- выделять наиболее значимое в перечне информации; 

- оценивать практическую значимость результатов поиска 

- оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; 

- использовать современное программное обеспечение; 



 

 

- использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

- определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

- применять современную научную профессиональную терминологию; 

- определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

- выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

- презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

- оформлять бизнес-план; 

- рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

- определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; 

- презентовать бизнес-идею; 

- определять источники финансирования; 

- организовывать работу коллектива и команды; 

- взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

- грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

- описывать значимость своей специальности 

- применять стандарты антикоррупционного поведения; 

- соблюдать нормы экологической безопасности 

- определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной 

деятельности по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства; 

- организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона; 

- использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей; 

- применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными для данной 

специальности; 

- понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

- строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

- кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

- писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

- консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 

операциям; 

- оформлять договоры банковского счета с клиентами; 

- проверять правильность и полноту оформления расчетных и кассовых документов; 

- открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и 

иностранной валюте; 

- выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния 

расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 

- оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 

- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетно-кассовое 

обслуживание; 

- рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 

- составлять отчет о наличном денежном обороте; 

- отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 



 

 

- исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 

счета клиентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 

обслуживания клиентов; 

- выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 

плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в банке 

плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 

- использовать специализированное программное обеспечение и программно-

аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 

соответствующей информацией; 

- систематизировать расчетные (платежные) документы; 

- подготавливать отчетную документацию; 

- использовать специализированное программное обеспечение для работы с расчетной 

(платежной) документацией и соответствующей информацией; 

- исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 

подразделении Банка России; 

- проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и 

НОСТРО; 

- контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 

- осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 

- вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств на 

корреспондентском счете; 

- отражать в учете межбанковские расчеты; 

- использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

межбанковских расчетов; 

- проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям; 

- проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 

- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 

расчетов и конверсионных операций; 

- осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 

- консультировать клиентов по операциям с использованием различных видов 

платежных карт; 

- оформлять выдачу клиентам платежных карт; 

- оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 

использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной валюте; 

- использовать специализированное программное обеспечение совершения операций с 

платежными картами. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Учебная практика проводится в соответствии с утвержденным учебным планом, после 

прохождения междисциплинарного курса (МДК) в рамках профессионального модуля 

«Ведение расчетных операций»:  

МДК.01.01 Организация безналичных расчетов. 

МДК.01.02 Кассовые операции банка. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля 

ПМ.01 Ведение расчетных операций составляет 72 часа (2 недели). 

Сроки проведения учебной практики определяются рабочим учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 38.02.07 Банковское дело и 

календарным учебным графиком. Практика проводится на 2 курсе, в 4-ом семестре. 
 



 

 

1.5. Место прохождения практики 

Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских, 

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных 

подразделениях образовательной организации либо в организациях в специально 

оборудованных помещениях на основе договоров между организацией, осуществляющей 

деятельность по образовательной программе соответствующего профиля, и образовательной 

организацией. Учебная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла и (или) мастерами производственного обучения.  

 



 

 

2. Результаты освоения программы практики 
 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля «Ведение расчетных операций» является овладение обучающимися основным видом 

деятельности «Ведение расчетных операций физических и юридических лиц», в том числе 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 

ПК 1.1. Осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов. 

ПК 1.2. Осуществлять безналичные платежи с использованием различных форм 

расчетов в национальной и иностранной валютах. 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы 

данных расчетных (платежных) документов. 

ПК 1.4. Осуществлять межбанковские расчеты. 

ПК 1.5. Осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным 

операциям. 

ПК 1.6. Обслуживать расчетные операции с использованием различных видов 

платежных карт. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

ОК 07. 

Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 

 



 

 

3. Структура и содержание практики 

 
№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1.  
Подготовительный этап 6 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2.  

Основной этап 60 1. Изучение порядка открытия разных 

видов банковских счетов. 

2. Изучение перечня документов и 

сведений, необходимых для 

идентификации клиентов. 

3. Оформление договора банковского 

счета. 

4. Изучение состава и формирование 

юридического дела клиента. 

5. Изучение оснований и порядка 

закрытия банковского счета. 

6. Изучения порядка осуществления 

расчетно-кассового обслуживания. 

7. Осуществление сравнительной 

характеристики условий и тарифов за 

расчетно-кассовое обслуживание разных 

коммерческих банков. 

8. Изучение норм Гражданского Кодекса 

РФ в части определения форм и правил 

проведения денежных платежей через 

банк. 

9. Изучение схемы документооборота при 

осуществлении расчетов с 

использованием платежного поручения. 

10. Изучение реквизитов платежного 

поручения и проверка правильности их 

заполнения. 

11. Изучение схемы документооборота 

при осуществлении расчетов по 

аккредитиву. 

12. Изучение схемы документооборота 

при осуществлении расчетов на 

основании платежных требований и 

инкассовых поручений. 

13. Проведение проверки правильности 

заполнения реквизитов аккредитива, 

платежного требования и инкассового 

поручения. 

14. Оформление документов по 

расходным кассовым операциям с 

физическими лицами. 

15. Оформление документов по 

приходным кассовым операциям с 

физическими лицами. 

16. Оформление документов по 

расходным кассовым операциям с 

юридическими лицами. 

17. Оформление документов по 



 

 

приходным кассовым операциям с 

юридическими лицами. 

18. Формирование и упаковка банкнот 

Банка России. 

19. Формирование и упаковка монет из 

драгоценных металлов. 

20. Определение подлинности банкнот 

Банка России: визуально и при помощи 

детектора банкнот. 

21. Определение платежеспособности 

поврежденных банкнот Банка России. 

22. Прием поврежденных банкнот на 

экспертизу и оформление 

соответствующих документов. 

3.  

Итоговый этап 6 Оформление дневника, отчета и других 

документов по практике. Предоставление 

дневника по практике и других 

необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 72  

 



 

 

4. Условия реализации программы практики 

 
4.1. Требования к проведению учебной практики 

Продолжительность рабочего дня студентов при прохождении практики в 

организациях составляет для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для студентов в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Студенту должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения 

практики.  

Нельзя использовать в период практики студента на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления студентов в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики студент должен: 

знать: 

- актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором приходится 

работать и жить; 

- основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

- алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; 

- методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

- структуру плана для решения задач порядок оценки результатов решения задач 

профессиональной деятельности; 

- номенклатура информационных источников, применяемых в профессиональной 

деятельности; 

- приемы структурирования информации; 

- формат оформления результатов поиска информации, современные средства и 

устройства информатизации; 

- порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной 

деятельности в том числе с использованием цифровых средств; 

- содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

- современная научная и профессиональная терминология; 

- возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

- -основы предпринимательской деятельности; 

 основы финансовой грамотности; 

- правила разработки бизнес-планов; 

- порядок выстраивания презентации; 

- психологические основы деятельности коллектива, психологические особенности 

личности; 

- основы проектной деятельности; 

- особенности социального и культурного контекста; 

- правила оформления документов и построения устных сообщений; 

- сущность гражданско-патриотической позиции, общечеловеческих ценностей 

значимость профессиональной деятельности по специальности стандарты 

антикоррупционного поведения и последствия его нарушения; 

- правила экологической безопасности при ведении профессиональной деятельности 

основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; 

- пути обеспечения ресурсосбережения принципы бережливого производства 

основные направления изменения климатических условий региона; 



 

 

- роль физической культуры в общекультурном, профессиональном и социальном 

развитии человека; 

- основы здорового образа жизни условия профессиональной деятельности и зоны 

риска физического здоровья для специальности; 

- средства профилактики перенапряжения; 

- правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

- лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

- особенности произношения, правила чтения текстов профессиональной 

направленности; 

- содержание и порядок формирования юридических дел клиентов; 

- порядок открытия и закрытия лицевых счетов клиентов в валюте Российской 

Федерации и иностранной валюте; 

- правила совершения операций по расчетным счетам, очередность списания 

денежных средств; 

- порядок оформления, представления, отзыва и возврата расчетных документов; 

- порядок планирования операций с наличностью; 

- типичные нарушения при совершении расчетных операций по счетам клиентов; 

- нормативные правовые документы, регулирующие организацию безналичных 

расчетов; 

- локальные нормативные акты и методические документы в области платежных 

услуг; 

- формы расчетов и технологии совершения расчетных операций; 

- содержание и порядок заполнения расчетных документов; 

- локальные нормативные акты и методические документы в области платежных 

услуг; 

- нормативные правовые акты, регулирующие осуществление платежных услуг; 

- специализированное программное обеспечение для расчетного обслуживания 

клиентов; 

- особенности делопроизводства при осуществлении платежных услуг; 

- методы сбора, обработки и анализа информации по платежным услугам с 

применением современных средств связи, аппаратно-технических средств и компьютерных 

технологий; 

- системы межбанковских расчетов; 

- порядок проведения и учет расчетов по корреспондентским счетам, открываемым в 

подразделениях Банка России; 

- порядок проведения и учет расчетов между кредитными организациями через 

корреспондентские счета (ЛОРО и НОСТРО); 

- порядок проведения и учет расчетных операций между филиалами внутри одной 

кредитной организации; 

- типичные нарушения при совершении межбанковских расчетов; 

- нормативные правовые документы, регулирующие совершение операций по 

международным расчетам, связанным с экспортом и импортом товаров и услуг; 

- нормы международного права, определяющие правила проведения международных 

расчетов; 

- формы международных расчетов;  

- виды платежных документов, порядок проверки их соответствия условиям и формам 

расчетов; 

- порядок проведения и отражение в учете операций международных расчетов с 

использованием различных форм; 

- порядок и отражение в учете переоценки средств в иностранной валюте; 

- порядок расчета размеров открытых валютных позиций; 

- порядок выполнения уполномоченным банком функций агента валютного контроля; 



 

 

- меры, направленные на предотвращение использования транснациональных 

операций для преступных целей; 

- системы международных финансовых телекоммуникаций; 

- нормативные правовые документы, регулирующие совершение операций с 

использованием платежных карт; 

- виды платежных карт и операции, проводимые с их использованием; 

- условия и порядок выдачи платежных карт; 

- технологии и порядок учета расчетов с использованием платежных карт, 

документальное оформление операций с платежными картами; 

- типичные нарушения при совершении операций с платежными картами. 

уметь: 

- распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

- анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

- определять этапы решения задачи; 

- выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения задачи 

и/или проблемы; 

- составлять план действия; 

- определять необходимые ресурсы; 

- владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных сферах; 

- реализовывать составленный план; 

- оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с помощью 

наставника); 

- определять задачи для поиска информации определять необходимые источники 

информации; 

- планировать процесс поиска 

- структурировать получаемую информацию; 

- выделять наиболее значимое в перечне информации; 

- оценивать практическую значимость результатов поиска 

- оформлять результаты поиска, применять средства информационных технологий для 

решения профессиональных задач; 

- использовать современное программное обеспечение; 

- использовать различные цифровые средства для решения профессиональных задач; 

- определять актуальность нормативно-правовой документации в профессиональной 

деятельности; 

- применять современную научную профессиональную терминологию; 

- определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

- выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

- презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной деятельности; 

- оформлять бизнес-план; 

- рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; 

- определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках 

профессиональной деятельности; 

- презентовать бизнес-идею; 

- определять источники финансирования; 

- организовывать работу коллектива и команды; 

- взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе профессиональной 

деятельности; 

- грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

- описывать значимость своей специальности 

- применять стандарты антикоррупционного поведения; 

- соблюдать нормы экологической безопасности 



 

 

- определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной 

деятельности по специальности, осуществлять работу с соблюдением принципов 

бережливого производства; 

- организовывать профессиональную деятельность с учетом знаний об изменении 

климатических условий региона; 

- использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей; 

- применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами профилактики перенапряжения, характерными для данной 

специальности; 

- понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

- строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

- кратко обосновывать и объяснять свои действия (текущие и планируемые); 

- писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

- консультировать клиентов по вопросам открытия банковских счетов, расчетным 

операциям; 

- оформлять договоры банковского счета с клиентами; 

- проверять правильность и полноту оформления расчетных и кассовых документов; 

- открывать и закрывать лицевые счета в валюте Российской Федерации и 

иностранной валюте; 

- выявлять возможность оплаты расчетных документов исходя из состояния 

расчетного счета клиента, вести картотеку неоплаченных расчетных документов; 

- оформлять выписки из лицевых счетов клиентов; 

- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за расчетно-кассовое 

обслуживание; 

- рассчитывать минимальный остаток денежной наличности в кассе; 

- составлять отчет о наличном денежном обороте; 

- отражать в учете операции по расчетным счетам клиентов; 

- исполнять и оформлять операции по возврату сумм, неправильно зачисленных на 

счета клиентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для расчетного 

обслуживания клиентов; 

- выполнять и оформлять расчеты платежными поручениями, аккредитивами в банке 

плательщика и в банке поставщика, платежными требованиями в банке поставщика и в банке 

плательщика, инкассовыми поручениями, чеками; 

- использовать специализированное программное обеспечение и программно-

аппаратный комплекс для работы с расчетной (платежной) документацией и 

соответствующей информацией; 

- систематизировать расчетные (платежные) документы; 

- подготавливать отчетную документацию; 

- использовать специализированное программное обеспечение для работы с расчетной 

(платежной) документацией и соответствующей информацией; 

- исполнять и оформлять операции по корреспондентскому счету, открытому в 

подразделении Банка России; 

- проводить расчеты между кредитными организациями через счета ЛОРО и 

НОСТРО; 

- контролировать и выверять расчеты по корреспондентским счетам; 

- осуществлять и оформлять расчеты банка со своими филиалами; 

- вести учет расчетных документов, не оплаченных в срок из-за отсутствия средств на 

корреспондентском счете; 



 

 

- отражать в учете межбанковские расчеты; 

- использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

межбанковских расчетов; 

- проводить и отражать в учете расчеты по экспортно-импортным операциям; 

- проводить конверсионные операции по счетам клиентов; 

- рассчитывать и взыскивать суммы вознаграждения за проведение международных 

расчетов и конверсионных операций; 

- осуществлять контроль за репатриацией валютной выручки; 

- консультировать клиентов по операциям с использованием различных видов 

платежных карт; 

- оформлять выдачу клиентам платежных карт; 

- оформлять и отражать в учете расчетные и налично-денежные операции при 

использовании платежных карт в валюте Российской Федерации и иностранной валюте; 

- использовать специализированное программное обеспечение совершения операций с 

платежными картами. 

владеть навыками: 

- осуществлять расчетно-кассовое обслуживание клиентов; 

- использовать различные формы расчетов в национальной и иностранной валюте для 

осуществления безналичных платежей; 

- осуществлять подготовку материалов для формирования и ведения базы данных 

расчетных (платежных) документов; 

- осуществлять межбанковские расчеты; 

- осуществлять международные расчеты по экспортно-импортным операциям. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой студентов образовательной организации, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта студентов;  

- проведением организацией со студентами обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты студентов по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки студентов;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь студентам при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Информация о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности 

представлена на сайте образовательной организации в разделе «Сведения об 

образовательной организации» — «Материально-техническое обеспечение и оснащенность 

образовательного процесса». 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 



 

 

1. Банковское дело: учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / В. А. Боровкова [и др.]; под редакцией В. А. Боровковой. — 7-е изд., перераб. 

и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 606 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16819-8. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531762  

2. Банковское дело: учебник для среднего профессионального образования / 

Н. Н. Мартыненко, О. М. Маркова, О. С. Рудакова, Н. В. Сергеева; под редакцией 

Н. Н. Мартыненко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 

524 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16709-2. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/531564 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

5. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

6 Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 №14-ФЗ 

(ред. от 24.07.2023 г.). 

7. Федеральный закон от 10.12.2003 г.  N 173-ФЗ «О валютном регулировании и 

валютном контроле» (ред. от 24.07.2023 г.). 

8. Федеральный законом от 26.03.1998 N 41-ФЗ «О драгоценных металлах и 

драгоценных камнях» (ред. от 29.12.2022 г.). 

9. Положение Банка России от 29.06.2021 N 762-П «О правилах осуществления 

перевода денежных средств» (ред. от 03.08.2023 г.). 

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 38.02.07 Банковское дело; опыт деятельности в соответствующей 

профессиональной сфере; стажировка/повышение квалификации в профильных 

организациях не реже одного раза в три года. 

Учебная практика со стороны образовательной организации проводится 

преподавателями дисциплин профессионального цикла.  

 

https://urait.ru/bcode/531762
https://urait.ru/bcode/531564
https://www.urait.ru/
http://pravo.gov.ru/


 

 

5. Контроль и оценка результатов практики 
 

В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию 

(образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и 

приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом TimesNewRoman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее –20 мм, левое – 30 мм, правое – 

10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к 

другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 



 

 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт 

Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, 

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В 

каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к 

которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех 

числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных 

источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, 

а в конце работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи 

из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические 

сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере 

появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений 

(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не 

смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. 

Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении 

первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по 

алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам 

(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов, 

написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, 

сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и 

библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в 

списке, заключенного в квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует 

указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной 

литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. 

Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых 

скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной 

литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на 

литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при 

многократном их использовании в тексте. 



 

 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом 

верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе 

более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются 

приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного 

текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые 

употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с 

шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в 

виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от образовательной организации 

необходимо отметить основные показатели выполнения производственных заданий, 

освоения общих и профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным 

образовательным стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной 

практики осуществляется руководителем практики от образовательной организации в 

процессе выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и 

отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 1.1. Осуществлять 

расчетно-кассовое 

обслуживание клиентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого 

пакета документов 

(дневник, отчет о 

прохождении 

практики, 

аттестационный 

лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент полно и 

четко отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

ПК 1.2. Осуществлять 

безналичные платежи с 

использованием различных 

форм расчетов в 

национальной и иностранной 

валютах. 

ПК 1.3. Осуществлять 

подготовку материалов для 

формирования и ведения 

базы данных расчетных 

(платежных) документов. 

ПК 1.4. Осуществлять 

межбанковские расчеты. 

ПК 1.5. Осуществлять 

международные расчеты по 

экспортно-импортным 

операциям. 



 

 

ПК 1.6. Обслуживать 

расчетные операции с 

использованием различных 

видов платежных карт. 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент достаточно 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. Руководитель 

практики от организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«хорошо». 

Оценка «удовлетворительно» 

выставляется, если студент: 

предоставляет полный пакет 

документов с нарушением сроков. 

Оформление необходимых документов 

отвечает предъявляемым требованиям.  

При публичной защите студент 

частично отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка «неудовлетворительно» 

выставляется, если студент: не 

предоставляет полный пакет 

документов. Оформление 

необходимых документов не отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент не может 

ответить на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», общие и 

профессиональные компетенции не 

освоены. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа 

и интерпретации 

информации, 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

ОК 03. Планировать 

и реализовывать собственное 

профессиональное 

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать 

и работать в коллективе 

и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей, в 

том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 



 

 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном 

и иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
 
 



 

 

6. Аттестация по итогам практики 
 

Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и 

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, 

приобретенных умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с 

требованиями ФГОС СПО по специальности.  

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с 

оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в образовательном учреждении. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике образовательной 

организацией разработаны фонды оценочных средств, включающие в себя педагогические 

контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия 

индивидуальных образовательных достижений, обучающихся основным показателям 

результатов обучения. В процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и 

профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

– результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

– качество и полнота оформления отчетных документов по практике; 

– характеристика с места прохождения практики (характеристика руководителя 

практики от организации). 



 

 

Приложения 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА УЧЕБНУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    

 

 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
учебной практики по ПМ.____._____________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

 

________________________________________________________________________________

, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

________________________________________________________________________________

__ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю 

ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 



 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: учебная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ 

(код и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать 

нужное) [по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] 

в объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в 

организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным 

государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по 

данной образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

 

 

ДНЕВНИК 
учебной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 



 

 

Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                             М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении учебной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 

 



Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
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Форма обучения 
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Рабочая программа учебной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 

профессионального образования 38.02.07 Банковское дело. 
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Программа рассмотрена на заседании цикловой методической комиссии 
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1. Общая характеристика программы практики 

1.1. Область применения программы практики 

Программа учебной практики является частью образовательной программы среднего 

профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 38.02.07 Банковское дело в части освоения основного вида деятельности 

Осуществление кредитных банковских операций и соответствующих профессиональных 

компетенций и (или) общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики: 

- обеспечение преобразования приобретенных теоретических знаний в систему 

навыков и умений; 

- овладение профессиональной деятельностью в области ведения кредитных 

банковских операций. 

Задачи практики: 

- закрепление и совершенствование приобретенного в процессе обучения опыта 

практической деятельности обучающихся в сфере изучаемой специальности; 

-  развитие общих и профессиональных компетенций; 

- адаптация обучающихся к конкретным условиям деятельности предприятий 

различных организационно-правовых форм.  

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Осуществление 

кредитных операций» должен: 

Владеть навыками: 

- оценка кредитоспособности клиентов; 

- осуществление и оформление выдачи кредитов;  

- осуществление сопровождения выданных кредитов; 

- проведение операций на рынке межбанковских кредитов. 

Уметь: 

- консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

- анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-

экономическое обоснование кредита; 

- определять платежеспособность физического лица; 

- оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам; 

- проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов; 

- проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 

- составлять заключение о возможности предоставления кредита; 

- оперативно принимать решения по предложению клиенту дополнительного 

банковского продукта (кросс-продажа); 

- проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 

- проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 

- составлять договор о залоге; 

- оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 

- составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 

- оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных 

видов; 

- оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им содержащиеся в 

выписках данные; 

- формировать и вести кредитные дела; 



 

 

- составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 

- оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

- оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

- оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам; 

- вести мониторинг финансового положения клиента; 

- контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем своих 

обязательств; 

- оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам; 

- выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и выставлять 

требования по оплате просроченной задолженности; 

- выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим просроченную 

задолженность; 

- разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 

задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с учетом 

индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье; 

- направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с требованиями 

действующего регламента; 

- находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

- подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 

- планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, на 

основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений заемщика по оплате 

просроченной задолженности; 

- рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 

потребительского кредита; 

- оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов; 

- оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

операций по кредитованию; 

- определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 

финансового положения контрагента; 

- определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита; 

- пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным 

межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам; 

- применять универсальное и специализированное программное обеспечение, 

необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на межбанковском рынке; 

- пользоваться справочными информационными базами данных, необходимых для 

сотрудничества на межбанковском рынке; 

- оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на 

рынке межбанковского кредита. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Учебная практика проводится в соответствии с утвержденным учебным планом, после 

прохождения междисциплинарного курса (МДК) в рамках профессионального модуля 

«Осуществление кредитных операций»:  

МДК.02.01 Организация кредитной работы. 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля 

ПМ.02 Осуществление кредитных операций составляет 72 часа (2 недели). 



 

 

Сроки проведения учебной практики определяются рабочим учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 38.02.07 Банковское дело и 

календарным учебным графиком. Практика проводится на 3 курсе, в 6-ом семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских, 

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных 

подразделениях образовательной организации либо в организациях в специально 

оборудованных помещениях на основе договоров между организацией, осуществляющей 

деятельность по образовательной программе соответствующего профиля, и образовательной 

организацией. Учебная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла и (или) мастерами производственного обучения.  

 



 

 

2. Результаты освоения программы практики 
 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля «Осуществление кредитных операций» является овладение обучающимися основным 

видом деятельности «Осуществление кредитных банковских операций», в том числе 

профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 

ПК 2.1. Оценивать кредитоспособность клиентов. 

ПК 2.2. Осуществлять и оформлять выдачу кредитов. 

ПК 2.3. Осуществлять сопровождение выданных кредитов. 

ПК 2.4. Проводить операции на рынке межбанковских кредитов. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

ОК 07. 

Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 

 



 

 

3. Структура и содержание практики 

 
№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1.  
Подготовительный этап 6 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2.  

Основной этап 60 1. Общая характеристика банка: 

-  историю создания банка, его 

местонахождение и правовой статус; 

- бренд (name, логотип, слоган, миссию и 

ценности);  

- наличие лицензий на момент 

прохождения практики;  

- состав акционеров банка; 

- схему организационной структуры 

банка; 

- особенности финансовых показателей 

исследуемого банка; 

- рейтинги; 

- подробное описание линейки кредитных 

продуктов. 

2. Изучение оценки кредитоспособности 

клиентов: 

- основные положения кредитной 

политики исследуемого банка; 

- анализ линейки кредитных продуктов 

исследуемого банка; 

- способы и порядок предоставления и 

погашения различных видов кредитов: 

потребительского, авто- и ипотечного 

кредита (в приложении привести пример 

расчета платежеспособности и 

кредитоспособности заемщика, 

физического лица); 

- анализ кредитного портфеля 

исследуемого банка в динамике, за 

последние три года, по категориям 

заемщиков, валюте кредита и сроку; 

- способы обеспечения возвратности 

кредита, используемые в исследуемом 

банке; 

- требования, предъявляемые банком к 

потенциальному заемщику; 

- состав и содержание основных 

источников информации о клиенте; 

- перечень документов, предоставляемых 

в банк потенциальными заемщиками 

физическими и юридическими лицами; 

- порядок рассмотрения кредитной заявки 

(в приложении представить образец 

заполненной формы «Анкеты заемщика» 

физического лица). 



 

 

3.  

Итоговый этап 6 Оформление дневника, отчета и других 

документов по практике. Предоставление 

дневника по практике и других 

необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 72  

 



 

 

4. Условия реализации программы практики 
 

4.1. Требования к проведению учебной практики 

Продолжительность рабочего дня студентов при прохождении практики в 

организациях составляет для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для студентов в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Студенту должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения 

практики.  

Нельзя использовать в период практики студента на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления студентов в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики студент должен: 

знать: 

- нормативные правовые акты, регулирующие осуществление кредитных операций и 

обеспечение кредитных обязательств; 

- законодательство Российской Федерации о противодействии легализации 

(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию терроризма; 

- законодательство Российской Федерации о персональных данных; 

- нормативные документы Банка России об идентификации клиентов и внутреннем 

контроле (аудите); 

- рекомендации Ассоциации банков России по вопросам определения 

кредитоспособности заемщиков; 

- порядок взаимодействия с бюро кредитных историй; 

- законодательство Российской Федерации о защите прав потребителей, в том числе 

потребителей финансовых услуг; 

- требования, предъявляемые банком к потенциальному заемщику; 

- состав и содержание основных источников информации о клиенте; 

- методы оценки платежеспособности физического лица, системы кредитного 

скоринга; 

- методы андеррайтинга кредитных заявок клиентов; 

- методы андеррайтинга предмета ипотеки; 

- методы определения класса кредитоспособности юридического лица; 

- законодательство Российской Федерации о залогах и поручительстве; 

- гражданское законодательство Российской Федерации об ответственности за 

неисполнение условий договора; 

- законодательство Российской Федерации об ипотеке; 

- законодательство Российской Федерации о государственной регистрации прав на 

недвижимое имущество и сделок с ним; 

- содержание кредитного договора, порядок его заключения, изменения условий и 

расторжения; 

- состав кредитного дела и порядок его ведения; 

- типичные нарушения при осуществлении кредитных операций; 

- способы и порядок предоставления и погашения различных видов кредитов; 

- способы обеспечения возвратности кредита, виды залога; 

- методы оценки залоговой стоимости, ликвидности предмета залога; 

- локальные нормативные акты и методические документы, касающиеся 

реструктуризации и рефинансирования задолженности физических лиц; 



 

 

- бизнес-культуру потребительского кредитования; 

- способы и порядок начисления и погашения процентов по кредитам; 

- порядок осуществления контроля своевременности и полноты поступления 

платежей по кредиту и учета просроченных платежей; 

- критерии определения проблемного кредита; 

- типовые причины неисполнения условий кредитного договора и способы погашения 

просроченной задолженности; 

- меры, принимаемые банком при нарушении условий кредитного договора; 

- отечественную и международную практику взыскания задолженности; 

- методологию мониторинга и анализа показателей качества и эффективности 

истребования просроченной и проблемной задолженности по потребительским кредитам; 

- порядок оформления и учета межбанковских кредитов; 

- особенности делопроизводства и документооборот на межбанковском рынке; 

- основные условия получения и погашения кредитов, предоставляемых Банком 

России. 

уметь: 

- консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

- анализировать финансовое положение заемщика - юридического лица и технико-

экономическое обоснование кредита; 

- определять платежеспособность физического лица; 

- оценивать качество обеспечения и кредитные риски по потребительским кредитам; 

- проверять полноту и подлинность документов заемщика для получения кредитов; 

- проверять качество и достаточность обеспечения возвратности кредита; 

- составлять заключение о возможности предоставления кредита; 

- оперативно принимать решения по предложению клиенту дополнительного 

банковского продукта (кросс-продажа); 

- проводить андеррайтинг кредитных заявок клиентов; 

- проводить андеррайтинг предмета ипотеки; 

- составлять договор о залоге; 

- оформлять пакет документов для заключения договора о залоге; 

- составлять график платежей по кредиту и процентам, контролировать 

своевременность и полноту поступления платежей; 

- оформлять комплект документов на открытие счетов и выдачу кредитов различных 

видов; 

- оформлять выписки по лицевым счетам заемщиков и разъяснять им содержащиеся в 

выписках данные; 

- формировать и вести кредитные дела; 

- составлять акты по итогам проверок сохранности обеспечения; 

- оформлять и отражать в учете операции по выдаче кредитов физическим и 

юридическим лицам, погашению ими кредитов; 

- оформлять и вести учет обеспечения по предоставленным кредитам; 

- оформлять и отражать в учете начисление и взыскание процентов по кредитам; 

- вести мониторинг финансового положения клиента; 

- контролировать соответствие и правильность исполнения залогодателем своих 

обязательств; 

- оценивать качество обслуживания долга и кредитный риск по выданным кредитам; 

- выявлять причины ненадлежащего исполнения условий договора и выставлять 

требования по оплате просроченной задолженности; 

- выбирать формы и методы взаимодействия с заемщиком, имеющим просроченную 

задолженность; 

- разрабатывать систему мотивации заемщика, имеющего просроченную 

задолженность, и применять ее с целью обеспечения производства платежей с учетом 

индивидуальных особенностей заемщика и условий кредитного досье; 



 

 

- направлять запросы в бюро кредитных историй в соответствии с требованиями 

действующего регламента; 

- находить контактные данные заемщика в открытых источниках и 

специализированных базах данных; 

- подбирать оптимальный способ погашения просроченной задолженности; 

- планировать работу с заемщиком, имеющим просроченную задолженность, на 

основании предварительно проделанной работы и с учетом намерений заемщика по оплате 

просроченной задолженности; 

- рассчитывать основные параметры реструктуризации и рефинансирования 

потребительского кредита; 

- оформлять и вести учет просроченных кредитов и просроченных процентов; 

- оформлять и вести учет списания просроченных кредитов и просроченных 

процентов; 

- использовать специализированное программное обеспечение для совершения 

операций по кредитованию; 

- определять возможность предоставления межбанковского кредита с учетом 

финансового положения контрагента; 

- определять достаточность обеспечения возвратности межбанковского кредита; 

- пользоваться оперативной информацией о ставках по рублевым и валютным 

межбанковским кредитам, получаемой по телекоммуникационным каналам; 

- применять универсальное и специализированное программное обеспечение, 

необходимое для сбора и анализа информации для сотрудничества на межбанковском рынке; 

- пользоваться справочными информационными базами данных, необходимых для 

сотрудничества на межбанковском рынке; 

- оформлять и отражать в учете сделки по предоставлению и получению кредитов на 

рынке межбанковского кредита. 

иметь практический опыт: 

- оценка кредитоспособности клиентов; 

- осуществление и оформление выдачи кредитов;  

- осуществление сопровождения выданных кредитов; 

- проведение операций на рынке межбанковских кредитов. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой студентов образовательной организацией, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта студентов;  

- проведением организацией со студентами обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты студентов по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки студентов;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь студентам при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Информация о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности 

представлена на сайте образовательной организацией в разделе «Сведения об 

образовательной организации» — «Материально-техническое обеспечение и оснащенность 



 

 

образовательного процесса». 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организацией 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1. Банковское дело: учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / В. А. Боровкова [и др.]; под редакцией В. А. Боровковой. — 7-е изд., перераб. 

и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 606 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16819-8. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531762  

2. Банковское дело: учебник для среднего профессионального образования / 

Н. Н. Мартыненко, О. М. Маркова, О. С. Рудакова, Н. В. Сергеева; под редакцией 

Н. Н. Мартыненко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 

524 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16709-2. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/531564 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

5. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

6. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 №14-ФЗ 

(ред. от 24.07.2023 г.). 

7. Федеральный закон от 10.12.2003 г.  N 173-ФЗ «О валютном регулировании и 

валютном контроле» (ред. от 24.07.2023 г.). 

8. Федеральный законом от 26.03.1998 N 41-ФЗ «О драгоценных металлах и 

драгоценных камнях» (ред. от 29.12.2022 г.). 

9. Положение Банка России от 29.06.2021 N 762-П «О правилах осуществления 

перевода денежных средств» (ред. от 03.08.2023 г.). 

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 38.02.07 Банковское дело; опыт деятельности в соответствующей 

профессиональной сфере; стажировка/повышение квалификации в профильных 

организациях не реже одного раза в три года. 

Учебная практика со стороны образовательной организации проводится 

преподавателями дисциплин профессионального цикла.  

 

https://urait.ru/bcode/531762
https://urait.ru/bcode/531564
https://www.urait.ru/
http://pravo.gov.ru/


 

 

5. Контроль и оценка результатов практики 
 

В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию 

(образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и 

приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом TimesNewRoman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 

10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к 

другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 



 

 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт 

Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, 

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В 

каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к 

которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех 

числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных 

источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, 

а в конце работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи 

из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические 

сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере 

появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений 

(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не 

смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. 

Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении 

первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по 

алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам 

(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов, 

написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, 

сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и 

библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в 

списке, заключенного в квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует 

указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной 

литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. 

Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых 

скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной 

литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на 

литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при 

многократном их использовании в тексте. 



 

 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом 

верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе 

более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются 

приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного 

текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые 

употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с 

шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в 

виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от образовательной организацией 

необходимо отметить основные показатели выполнения производственных заданий, 

освоения общих и профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным 

образовательным стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной 

практики осуществляется руководителем практики от образовательной организацией в 

процессе выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и 

отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 2.1. Оценивать 

кредитоспособность 

клиентов. 

Экспертная оценка 

предоставляемого 

пакета документов 

(дневник, отчет о 

прохождении 

практики, 

аттестационный 

лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент полно и 

четко отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

ПК 2.2. Осуществлять и 

оформлять выдачу кредитов. 

ПК 2.3. Осуществлять 

сопровождение выданных 

кредитов. 

ПК 2.4. Проводить операции 

на рынке межбанковских 

кредитов. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа 

и интерпретации 



 

 

информации, 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 

деятельности. 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент достаточно 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. Руководитель 

практики от организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«хорошо». 

Оценка «удовлетворительно» 

выставляется, если студент: 

предоставляет полный пакет 

документов с нарушением сроков. 

Оформление необходимых документов 

отвечает предъявляемым требованиям.  

При публичной защите студент 

частично отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка «неудовлетворительно» 

выставляется, если студент: не 

предоставляет полный пакет 

документов. Оформление 

необходимых документов не отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент не может 

ответить на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», общие и 

профессиональные компетенции не 

освоены. 

ОК 03. Планировать 

и реализовывать собственное 

профессиональное 

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать 

и работать в коллективе 

и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей, в 

том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для сохранения и 



 

 

укрепления здоровья в 

процессе профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 

физической 

подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном 

и иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
 
 



 

 

6. Аттестация по итогам практики 
 

Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и 

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, 

приобретенных умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с 

требованиями ФГОС СПО по специальности.  

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с 

оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в образовательном учреждении. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике образовательной 

организацией разработаны фонды оценочных средств, включающие в себя педагогические 

контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия 

индивидуальных образовательных достижений, обучающихся основным показателям 

результатов обучения. В процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и 

профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

– результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

– качество и полнота оформления отчетных документов по практике; 

– характеристика с места прохождения практики (характеристика руководителя 

практики от организации). 



 

 

Приложения 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА УЧЕБНУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    

 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
учебной практики по ПМ.____._____________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

 

________________________________________________________________________________

, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

________________________________________________________________________________

__ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю 

ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 



 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: учебная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ 

(код и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать 

нужное) [по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] 

в объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в 

организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным 

государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по 

данной образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

 

 

ДНЕВНИК 
учебной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 



 

 

Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                             М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении учебной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 

 



Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
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Рабочая программа учебной практики разработана на основе Федерального 

государственного образовательного стандарта по специальности среднего 
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1. Общая характеристика программы практики 

 
1.1. Область применения программы практики 

Программа учебной практики является частью образовательной программы среднего 

профессионального образования Подмосковного политехнического колледжа по 

специальности 38.02.07 Банковское дело в части освоения основного вида деятельности 

Освоение профессии рабочего, должности служащего и соответствующих 

профессиональных компетенций и (или) общих компетенций. 

 
1.2. Цели и задачи практики, требования к результатам обучения 

Цели практики: 

- обеспечение преобразования приобретенных теоретических знаний в систему 

навыков и умений; 

- овладение профессиональной деятельностью в области освоения видов работ по 

профессии рабочего, должности служащего (агент банка). 

Задачи практики: 

- приобретение необходимых теоретических знаний для выполнения видов работ по 

профессии рабочего, должности служащего. 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями, общими компетенциями обучающийся в результате 

прохождения практики в рамках освоения профессионального модуля «Освоение профессии 

рабочего, должности служащего» должен: 

Владеть навыками: 

- консультирования и продвижения банковских продуктов и услуг. 

Уметь: 

- консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

- собирать и использовать информацию с целью поиска потенциальных клиентов; 

- использовать различные каналы для выявления потенциальных клиентов; 

- устанавливать деловые контакты с потенциальными клиентами; 

- мотивировать потенциальных клиентов к сотрудничеству; 

- использовать технические средства коммуникации; 

- организовывать деловые встречи с клиентами; 

- владеть техникой ведения переговоров с клиентами; 

- организовывать презентации банковских продуктов и услуг; 

- предотвращать и разрешать конфликтные ситуации в переговорах; 

- формировать положительное мнение у потенциальных клиентов о деловой 

репутации банка; 

- использовать личное имиджевое воздействие на клиента; 

- использовать современные офисные технологии для ведения переговоров; 

- информировать потенциальных клиентов о банковских продуктах и услугах; 

- компетентно отвечать на вопросы клиентов о банковских продуктах и услугах; 

- выявлять потребности клиентов; 

- стимулировать клиентов повторно обращаться в банк. 

 

1.3. Место практики в структуре образовательной программы 

Учебная практика проводится в соответствии с утвержденным учебным планом, после 

прохождения междисциплинарного курса (МДК) в рамках профессионального модуля 

«Освоение профессии рабочего, должности служащего»:  

МДК.03.01 Освоение видов работ по должности служащего «Агент банка». 

Практика проводится в форме практической подготовки. 

 



 

 

1.4. Трудоемкость и сроки проведения практики 

Трудоемкость учебной практики в рамках освоения профессионального модуля 

ПМ.03 Освоение профессии рабочего, должности служащего составляет 6 часов (1/6 недели). 

Сроки проведения учебной практики определяются рабочим учебным планом по 

специальности среднего профессионального образования 38.02.07 Банковское дело и 

календарным учебным графиком. Практика проводится на 3 курсе, в 5-ом семестре. 
 

1.5. Место прохождения практики 

Учебная практика проводится в учебных, учебно-производственных мастерских, 

лабораториях, учебных полигонах, учебных базах практики и иных структурных 

подразделениях образовательной организации либо в организациях в специально 

оборудованных помещениях на основе договоров между организацией, осуществляющей 

деятельность по образовательной программе соответствующего профиля, и образовательной 

организацией. Учебная практика проводится преподавателями дисциплин 

профессионального цикла и (или) мастерами производственного обучения.  

 



 

 

2. Результаты освоения программы практики 
 

Результатом прохождения учебной практики в рамках освоения профессионального 

модуля «Освоение профессии рабочего, должности служащего» является овладение 

обучающимися основным видом деятельности «Освоение профессии рабочего, должности 

служащего», в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) компетенциями: 
 

Код Наименование результата освоения программы 

(компетенции) 

ПК 3.1. Проводить консультирование клиентов по основным банковским продуктам 

и услугам. 

ПК 3.2. Осуществлять продвижение банковских продуктов и услуг. 

ОК 01. 
Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. 

Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 

профессиональной деятельности. 

ОК 03. 

Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 

использовать знания по финансовой грамотности в различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде. 

ОК 05. 

Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального 

и культурного контекста. 

ОК 06. 

Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных российских духовно-

нравственных ценностей, в том числе с учетом гармонизации 

межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 

антикоррупционного поведения. 

ОК 07. 

Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

применять знания об изменении климата, принципы бережливого 

производства, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. 

Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 09. 
Пользоваться профессиональной документацией на государственном 

и иностранном языках. 

 



 

 

3. Структура и содержание практики 

 
№ 

п/п 

Разделы (этапы) 

практики 

Кол-во 

часов 
Виды работ 

1.  
Подготовительный этап 6 Изучение инструкций по технике 

безопасности, охране труда. 

2.  

Основной этап 1. Знакомство с банком: 

- история создания банка, его 

местонахождение и правовой статус; 

- бренд (name, логотип, слоган, миссию и 

ценности),  

- наличие лицензий на момент 

прохождения практики,  

- состав акционеров банка; 

- схему организационной структуры 

банка; 

- состав филиальной сети; 

- информацию о рейтингах и премиях 

банка; 

- проводимые банком ребрендинг и 

рестайлинг; 

- состав обслуживаемой клиентуры. 

3.  

Итоговый этап Оформление дневника, отчета и других 

документов по практике. Предоставление 

дневника по практике и других 

необходимых документов. 

Публичная защита отчета по практике. 

Итого: 6  

 



 

 

4. Условия реализации программы практики 
 

4.1. Требования к проведению учебной практики 

Продолжительность рабочего дня студентов при прохождении практики в 

организациях составляет для студентов в возрасте от 16 до 18 лет не более 36 часов в 

неделю, в возрасте от 18 лет и старше не более 40 часов в неделю. Для студентов в возрасте 

от 15 до 16 лет продолжительность рабочего дня при прохождении практики в организациях 

составляет не более 24 часов в неделю. 

Продолжительность рабочего дня – 6 часов. 

Студенту должно быть предоставлено оборудованное место в соответствии с 

программой практики, обеспечивающее наибольшую эффективность прохождения 

практики.  

Нельзя использовать в период практики студента на работах, не предусмотренных 

программой практики. 

С момента зачисления студентов в период практики в качестве практикантов на 

рабочие места на них распространяются правила охраны труда и правила внутреннего 

распорядка, действующие в организации, с которыми они должны быть ознакомлены в 

установленном в организации порядке. 

Перед началом прохождения практики студент должен: 

знать: 

- источники и методы сбора информации, 

- приемы коммуникации; 

- принципы и правила установления контактов с клиентами; 

- способы мотивирования потенциальных клиентов; 

- способы работы с различными техническими средствами коммуникации; 

- психологические типы клиентов; 

- правила ведения переговоров; 

- правила подготовки и проведения презентации банковских продуктов и услуг; 

- технику общения во время ведения переговоров; 

- правила поведения в конфликтных ситуациях; 

- политику банка в области продаж банковских продуктов и услуг; 

- основы формирования личного имиджа, нормы речевого этикета; 

- потребности клиентов, способы выявления потребностей клиентов; 

- организационно-управленческую структуру банка; 

- политику и перспективы развития банка; 

- банковские продукты и услуги; 

- способы и методы привлечения внимания к банковским продуктам и услугам. 

уметь: 

- консультировать заемщиков по условиям предоставления и порядку погашения 

кредитов; 

- собирать и использовать информацию с целью поиска потенциальных клиентов; 

- использовать различные каналы для выявления потенциальных клиентов; 

- устанавливать деловые контакты с потенциальными клиентами; 

- мотивировать потенциальных клиентов к сотрудничеству; 

- использовать технические средства коммуникации; 

- организовывать деловые встречи с клиентами; 

- владеть техникой ведения переговоров с клиентами; 

- организовывать презентации банковских продуктов и услуг; 

- предотвращать и разрешать конфликтные ситуации в переговорах; 

- формировать положительное мнение у потенциальных клиентов о деловой 

репутации банка; 

- использовать личное имиджевое воздействие на клиента; 

- использовать современные офисные технологии для ведения переговоров; 

- информировать потенциальных клиентов о банковских продуктах и услугах; 



 

 

- компетентно отвечать на вопросы клиентов о банковских продуктах и услугах; 

- выявлять потребности клиентов; 

- стимулировать клиентов повторно обращаться в банк. 

владеть навыками: 

- консультирования и продвижения банковских продуктов и услуг. 

Руководитель практики от образовательной организации осуществляет 

непосредственное руководство практикой студентов образовательной организации, а также: 

• обеспечивает проведение всех организационных мероприятий;  

• принимает участие в распределении студентов по рабочим местам или 

перемещения их по видам работ;  

• осуществляет контроль за: 

- соблюдением программы практики и ее сроков;  

-  обеспечением организацией нормальных условий труда и быта студентов;  

- проведением организацией со студентами обязательных инструктажей по охране 

труда и технике безопасности; 

• принимает участие в приеме зачетов по практике;  

• рассматривает отчеты студентов по практике, дает отзывы об их работе и 

представляет заведующему отделением письменный отчет о проведении практики вместе с 

замечаниями и предложениями по совершенствованию практической подготовки студентов;  

• устанавливает связь с соответствующим руководителем практики от организации, 

совместно с ним составляет программу проведения практики;  

• разрабатывает тематику индивидуальных заданий и оказывает методическую 

помощь студентам при выполнении ими индивидуальных заданий. 
 

4.2. Требования к материально-техническому обеспечению 

Информация о материально-техническом обеспечении образовательной деятельности 

представлена на сайте образовательной организации в разделе «Сведения об 

образовательной организации» — «Материально-техническое обеспечение и оснащенность 

образовательного процесса». 

 

4.3. Учебно-методическое и информационное обеспечение практики 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации 

обеспечен печатными и/или электронными образовательными и информационными 

ресурсами. 

 

4.3.1. Основная литература (печатные и/или электронные издания) 

1 Банковское дело: учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / В. А. Боровкова [и др.]; под редакцией В. А. Боровковой. — 7-е изд., перераб. 

и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 606 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-16819-8. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/531762  

2. Банковское дело: учебник для среднего профессионального образования / 

Н. Н. Мартыненко, О. М. Маркова, О. С. Рудакова, Н. В. Сергеева; под редакцией 

Н. Н. Мартыненко. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 

524 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-16709-2. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/531564 

 

4.3.2. Дополнительные источники 

1. ЭБС Znanium - www.znanium.com 

2. ЭБС «Лань» - https://e.lanbook.com  

3. ЭБС «Юрайт» - https://www.urait.ru 

4. Электронный фонд правовой и нормативно-технической документации - 

http://docs.cntd.ru 

https://urait.ru/bcode/531762
https://urait.ru/bcode/531564
https://www.urait.ru/


 

 

5. Официальный интернет-портал правовой информации - Государственная система 

правовой информации - http://pravo.gov.ru 

6. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996 №14-ФЗ 

(ред. от 24.07.2023 г.). 

7. Федеральный закон от 10.12.2003 г.  N 173-ФЗ «О валютном регулировании и 

валютном контроле» (ред. от 24.07.2023 г.). 

8. Федеральный законом от 26.03.1998 N 41-ФЗ «О драгоценных металлах и 

драгоценных камнях» (ред. от 29.12.2022 г.). 

9. Положение Банка России от 29.06.2021 N 762-П «О правилах осуществления 

перевода денежных средств» (ред. от 03.08.2023 г.). 

 

4.4. Кадровое обеспечение образовательного процесса 

Требования к квалификации педагогических кадров, осуществляющих руководство 

практикой: наличие высшего профессионального образования, соответствующего 

специальности 38.02.07 Банковское дело; опыт деятельности в соответствующей 

профессиональной сфере; стажировка/повышение квалификации в профильных 

организациях не реже одного раза в три года. 

Учебная практика со стороны образовательной организации проводится 

преподавателями дисциплин профессионального цикла.  

 

http://pravo.gov.ru/


 

 

5. Контроль и оценка результатов практики 
 

В период прохождения учебной практики обучающиеся обязаны вести документацию 

(образцы представлены в Приложениях): 

1.  Отчет о прохождении практики. 

2.  Дневник практики. 

3.  Характеристика обучающегося при прохождении практики. 

4.  Аттестационный лист. 

5.  Индивидуальное задание на практику. 

Порядок оформления отчета по результатам прохождения практики 

Отчет по практике должен иметь следующую структуру:  

• Титульный лист. 

• Содержание. 

• Введение. 

• Основная часть. 

• Заключение. 

• Список использованных источников. 

• Приложения. 

Титульный лист должен быть оформлен по образцу (см. Приложения). Содержание 

включает введение, наименование разделов, подразделов, пунктов, заключения и 

приложений с указанием страниц, с которых начинаются эти элементы отчета.  

Во введении определяются цели и задачи прохождения практики, отражаются сроки и 

условия прохождения практики.  

Основная часть отчета должна отражать существо, методику и основные результаты 

прохождения практики. Основная часть должна содержать: 

• характеристику организации-базы практики (включая ее полное и сокращенное 

наименование (при наличии), юридический и фактический адрес, цели и задачи, 

организационную структуру с указанием отдела (службы), в котором студент проходит 

практику. Также следует охарактеризовать структуру, задачи и функции отдела (службы), в 

котором студент проходит практику, проанализировать должностные инструкции 

сотрудника-наставника и т.д. При возможности рекомендуется сопровождение 

фотоматериалами); 

• виды производственных работ, выполняемых студентом в ходе практики 

(конкретизируются основные виды работ, отраженные студентом-практикантом в дневнике 

практики в соответствии с программой практики). 

Заключение должно содержать: 

• оценку полноты решений поставленных задач; 

• краткие выводы по результатам прохождения практики. 

Список использованных источников должен содержать сведения об источниках, 

использованных при составлении отчета по практике. Приложения включают материалы, 

дополняющие отчет, промежуточные таблицы, иллюстрации вспомогательного характера. 

Технические требования к отчету по практике 

Отчет должен быть выполнен на персональном компьютере через 1,5 интервала 

шрифтом TimesNewRoman, размер шрифта –14 пт. Размер шрифта в таблицах – 12 пт. через 

одинарный интервал, без отступов. Поля: верхнее и нижнее – 20 мм, левое – 30 мм, правое – 

10 мм. Каждый новый раздел начинается с новой страницы; это же правило относится к 

другим основным структурным частям отчета (введению, заключению, списку 

использованных источников, приложениям и т.д.). 

Страницы отчета с рисунками и приложениями должны иметь сквозную нумерацию. 

Первой страницей является титульный лист, на котором номер страницы не проставляется. 

Титульный лист оформляется по установленному образцу (см. Приложения). 

Рекомендуется (но не обязательно) для создания оглавления воспользоваться опцией 

программы MSWord, которая находится по следующему пути: пункт меню Вставка, в 



 

 

появившемся меню выбираем пункт Ссылка, в появившемся меню выбираем пункт 

Оглавление и указатели. 

Правила оформления таблиц, рисунков, графиков 

Таблицы и рисунки должны иметь названия и порядковую нумерацию (например, 

табл. 1, рис. 3). Нумерация таблиц и рисунков должна быть сквозной для всего текста отчета. 

Порядковый номер таблицы проставляется в правом верхнем углу над ее названием. В 

каждой таблице следует указывать единицы измерения показателей и период времени, к 

которому относятся данные. Если единица измерения в таблице является общей для всех 

числовых табличных данных, то ее приводят в заголовке таблицы после ее названия. 

Порядковый номер рисунка и его название проставляются под рисунком. При 

построении графиков по осям координат вводятся соответствующие показатели, буквенные 

обозначения которых выносятся на концы координатных осей, фиксируемые стрелками. При 

необходимости вдоль координатных осей делаются поясняющие надписи. 

При использовании в отчете материалов, заимствованных из литературных 

источников, цитировании различных авторов, необходимо делать соответствующие ссылки, 

а в конце работы помещать список использованной литературы. 

Правила оформления библиографического списка  

Библиографический список включает в себя литературные, статистические и другие 

источники, материалы которых использовались при написании бакалаврской работы, 

дипломной работы или магистерской диссертации. Он состоит из таких литературных 

источников, как монографическая и учебная литература, периодическая литература (статьи 

из журналов и газет), законодательные и инструктивные материалы, статистические 

сборники и другие отчетные и учетные материалы, Интернет-сайты. 

Способы расположения материала в списке литературы могут быть следующие: 

алфавитный, хронологический, по видам изданий, по характеру содержания, по мере 

появления в тексте. При алфавитном способе фамилии авторов и заглавий произведений 

(если автор не указан) размещаются строго по алфавиту. В одном списке разные алфавиты не 

смешиваются, иностранные источники обычно размещают в конце перечня всех материалов. 

Принцип расположения в алфавитном списке – "слово за словом", т.е. при совпадении 

первых слов – по алфавиту вторых и т.д., при нескольких работах одного автора – по 

алфавиту заглавий, при авторах-однофамильцах – по идентифицирующим признакам 

(младший, старший, отец, сын – от старших к младшим), при нескольких работах авторов, 

написанных им в соавторстве с другими – по алфавиту фамилий соавторов.  

Библиографический список, построенный по характеру содержания описанных в нем 

источников, применяется в работах с небольшим объемом использованной литературы. 

Порядок расположения основных групп записей здесь таков: сначала общие или 

основополагающие работы, затем источники более частные, конкретного характера. 

В библиографическом списке, составленном по порядку упоминания в тексте, 

сведения об источниках следует нумеровать цифрами с точкой. Связь ссылок и 

библиографического списка устанавливается по номеру источника или произведения в 

списке, заключенного в квадратные скобки. 

При оформлении библиографического списка указываются все реквизиты книги: 

фамилия и инициалы автора, название книги, место издания, название издательства и 

количество страниц. Для статей, опубликованных в периодической печати, следует 

указывать наименование издания, номер, год, а также занимаемые страницы. 

Правила оформления ссылок на использованные литературные источники 

При цитировании текста цитата приводится в кавычках, а после нее в квадратных 

скобках указывается ссылка на литературный источник по списку использованной 

литературы и номер страницы, на которой в этом источнике помещен цитируемый текст. 

Если делается ссылка на источник, но цитата из него не приводится, то достаточно в круглых 

скобках указать фамилию автора и год в соответствии со списком использованной 

литературы без приведения номеров страниц. Такой порядок оформления ссылок на 

литературные источники позволяет избежать повторения названий источников при 

многократном их использовании в тексте. 



 

 

Например: [15, c. 237-239] 

(Гребнев, 2016) 

(Fogel, 1992a, 1993a)   

Правила оформления приложений 

Приложение – заключительная часть отчета (не обязательная), которая имеет 

дополнительное, обычно справочное значение, но является необходимой для более полного 

освещения темы. По содержанию приложения могут быть очень разнообразны: копии 

подлинных документов, выдержки из отчётных материалов, отдельные положения из 

инструкций и правил и т.д. По форме они могут представлять собой текст, таблицы, графики, 

карты.  

Каждое приложение должно начинаться с новой страницы с указанием в правом 

верхнем углу слова «Приложение» и иметь тематический заголовок. При наличии в работе 

более одного приложения их следует пронумеровать. Нумерация страниц, на которых даются 

приложения, должна быть сквозной и продолжать общую нумерацию страниц основного 

текста. Связь основного текста с приложениями осуществляется через ссылки, которые 

употребляются со словом «смотри», оно обычно сокращается и заключается вместе с 

шифром в круглые скобки по форме. Отражение приложения в оглавлении работы делается в 

виде самостоятельной рубрики с полным названием каждого приложения. 

По итогам практики студент должен предоставить аттестационный лист и 

характеристику. Образцы указанных документов представлены в Приложениях. При 

заполнении характеристики руководителю практики от образовательной организации 

необходимо отметить основные показатели выполнения производственных заданий, 

освоения общих и профессиональных компетенций (предусмотренных федеральным 

образовательным стандартом по специальности).  

Текущий контроль успеваемости и оценка результатов прохождения учебной 

практики осуществляется руководителем практики от образовательной организации в 

процессе выполнения обучающимися заданий, по итогам проверки дневника практики и 

отчета по практике. 

 

Код и наименование 

профессиональных и 

общих компетенций, 

формируемых в рамках 

практики 

Методы оценки Критерии оценки 

ПК 3.1. Проводить 

консультирование клиентов 

по основным банковским 

продуктам и услугам. 

Экспертная оценка 

предоставляемого 

пакета документов 

(дневник, отчет о 

прохождении 

практики, 

аттестационный 

лист, 

характеристика). 

«Оценка «отлично» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент полно и 

четко отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«отлично». 

Оценка «хорошо» выставляется, если 

студент: предоставляет полный пакет 

документов; подкрепляет 

ПК 3.2. Осуществлять 

продвижение банковских 

продуктов и услуг. 

ОК 01. Выбирать способы 

решения задач 

профессиональной 

деятельности применительно 

к различным контекстам. 

ОК 02. Использовать 

современные средства 

поиска, анализа 

и интерпретации 

информации, 

и информационные 

технологии для выполнения 

задач профессиональной 



 

 

деятельности. теоретические знания наглядно-

иллюстративной составляющей, 

отражающей суть вопроса 

(практический опыт). Оформление 

необходимых документов отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент достаточно 

полно и четко отвечает на 

поставленные вопросы. Руководитель 

практики от организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«хорошо». 

Оценка «удовлетворительно» 

выставляется, если студент: 

предоставляет полный пакет 

документов с нарушением сроков. 

Оформление необходимых документов 

отвечает предъявляемым требованиям.  

При публичной защите студент 

частично отвечает на поставленные 

вопросы. Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«удовлетворительно». 

Оценка «неудовлетворительно» 

выставляется, если студент: не 

предоставляет полный пакет 

документов. Оформление 

необходимых документов не отвечает 

предъявляемым требованиям.  При 

публичной защите студент не может 

ответить на поставленные вопросы. 

Руководитель практики от 

организации отмечает в 

характеристике и аттестационном 

листе, что по итогам прохождения 

практики студент заслуживает оценки 

«неудовлетворительно», общие и 

профессиональные компетенции не 

освоены. 

ОК 03. Планировать 

и реализовывать собственное 

профессиональное 

и личностное развитие, 

предпринимательскую 

деятельность в 

профессиональной сфере, 

использовать знания по 

финансовой грамотности в 

различных жизненных 

ситуациях. 

ОК 04. Эффективно 

взаимодействовать 

и работать в коллективе 

и команде. 

ОК 05. Осуществлять устную 

и письменную 

коммуникацию на 

государственном языке 

Российской Федерации с 

учетом особенностей 

социального и культурного 

контекста. 

ОК 06. Проявлять 

гражданско-патриотическую 

позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на 

основе традиционных 

российских духовно-

нравственных ценностей, в 

том числе с учетом 

гармонизации 

межнациональных и 

межрелигиозных отношений, 

применять стандарты 

антикоррупционного 

поведения. 

ОК 07. Содействовать 

сохранению окружающей 

среды, ресурсосбережению, 

применять знания об 

изменении климата, 

принципы бережливого 

производства, эффективно 

действовать в чрезвычайных 

ситуациях. 

ОК 08. Использовать 

средства физической 

культуры для сохранения и 

укрепления здоровья в 

процессе профессиональной 

деятельности и поддержания 

необходимого уровня 



 

 

физической 

подготовленности. 

ОК 09. Пользоваться 

профессиональной 

документацией на 

государственном 

и иностранном языках. 

 

Оценочные средства для проведения текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации по практике представлены в фондах оценочных средств. 
 
 



 

 

6. Аттестация по итогам практики 

 
Аттестация по итогам учебной практики служит формой контроля освоения и 

проверки профессиональных знаний, общих и профессиональных компетенций, 

приобретенных умений, навыков и практического опыта обучающихся в соответствии с 

требованиями ФГОС СПО по специальности.  

Формой промежуточной аттестации по итогам учебной практики является зачет с 

оценкой. Аттестация проводится в последний день практики в образовательном учреждении. 

К аттестации по практике допускаются обучающиеся, выполнившие требования 

программы учебной практики и предоставившие полный пакет отчетных документов. 

Для проведения промежуточной аттестации по практике образовательной 

организацией разработаны фонды оценочных средств, включающие в себя педагогические 

контрольно-измерительные материалы, предназначенные для определения соответствия 

индивидуальных образовательных достижений, обучающихся основным показателям 

результатов обучения. В процессе аттестации проводится экспертиза овладения общими и 

профессиональными компетенциями.  

При выставлении итоговой оценки по практике учитываются: 

– результаты экспертизы овладения обучающимися общими и профессиональными 

компетенциями; 

– качество и полнота оформления отчетных документов по практике; 

– характеристика с места прохождения практики (характеристика руководителя 

практики от организации). 



 

 

Приложения 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ИНДИВИДУАЛЬНОЕ ЗАДАНИЕ  

НА УЧЕБНУЮ ПРАКТИКУ  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 

студенту _________________________________________________________________ 
                         (фамилия, имя, отчество) 

специальности ______________________________________курс __ группа _________ 

 

Наименование организации (предприятия)_________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 

За время прохождения учебной практики по профессиональному модулю ПМ.___ 

____________________________________ в объеме ___ час. (__ нед.) студент должен 

выполнять работы, связанные с овладением следующими общими и профессиональными 

компетенциями: 

Код 

компетенции 
Формулировка компетенции 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
Задание выдал, календарный план-график составил 

Руководитель практики от колледжа: 

____________________________________         /__________________/ 
            должность, Ф.И.О.                                                  подпись 
         
Задание и календарный план-график согласованы 

Руководитель практики от профильной организации: 

от организации     ____________________________________        /_______________/ 
                         должность, Ф.И.О.       подпись                                                                          

 

Задание принял к исполнению, с календарным планом- графиком ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                           Ф.И.О.       подпись                                                                          
 

Инструктаж по ознакомлению с требованиями охраны труда, техники безопасности, пожарной безопасности, а 

также правилами внутреннего трудового распорядка проведен. 

Руководитель практики от профильной организации: 

____________________________________        /__________________/ 
        должность, Ф.И.О.      подпись                          

С инструктажем ознакомлен 

Студент: ____________________________________        /__________________/ 
                         Ф.И.О.       подпись                                                                                                                                    

 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 
 

АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ 

 
учебной практики по ПМ.____._____________________________________________________ 

(наименование практики, при необходимости – с указанием профессионального модуля) 

 

________________________________________________________________________________

, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) на __ курсе, № ________, по специальности 

____________________________ успешно прошел(ла)1 учебную практику 
                                                                       (наименование практики) 

в 

________________________________________________________________________________

__ 
(полное наименование места прохождения практики) 

по профессиональному модулю 

ПМ.____.______________________________________________ 
                                                                     (наименование модуля; не указывается для преддипломной практики) 

 

в объеме _____ часов (_____ недель) с «____»  _______20___ г. по «____»  _______20___ г.         

 

Виды и качество выполнения работ 

Виды производственных работ, выполненных 

обучающимся во время практики 

Качество выполнения работ в соответствии с 

технологией и (или) требованиями 

организации, в которой проходила практика 

  

  

  

  

  

  

  

  

_____________________ при прохождении практики приобрел(а) практический опыт: 
               (Ф.И.О. студента) 
 

- 

-  

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                 подпись 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                                        должность, Ф.И.О.                                                                                подпись 

«____»___________ 20___г. 

 
1 Или указать иное. 



 

 

ХАРАКТЕРИСТИКА ОБУЧАЮЩЕГОСЯ  

ПРИ ПРОХОЖДЕНИИ ПРАКТИКИ 
 

Наименование практики: учебная практика  

______________________________________________________________________________, 
(Ф.И.О. обучающегося в именительном падеже) 

обучающийся(аяся) в ________________________________ (наименование образовательной 

организации или филиала) на ____ курсе по специальности___________________________ 

(код и наименование) успешно прошел(ла) учебную / производственную практику (указать 

нужное) [по профессиональному модулю ______________________ (указать наименование 

профессионального модуля, если практика проводится в рамках профессионального модуля)] 

в объеме _______ час. (____ нед.) с «____»______20___ г. по «____»______20___ г. в 

организации  

_____________________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 
(полное наименование организации, юридический адрес) 

 

 

Показатели выполнения производственных заданий: 

Уровень теоретической подготовки  

_______________________________________________________________________________ 

Освоенные виды работ, качество, самостоятельность, интерес, инициатива  

_______________________________________________________________________________ 

Трудовая дисциплина и соблюдение техники безопасности  

_______________________________________________________________________________ 

Особые замечания и предложения руководителя практики  
_______________________________________________________________________________ 

 

 

В ходе практики обучающимся освоены/не освоены профессиональные и общие 

компетенции в соответствии с рабочей программой практики и федеральным 

государственным образовательным стандартом среднего профессионального образования по 

данной образовательной программе. 

 

Оценка практики _________________________________________________________________ 
                     (отлично, хорошо, удовлетворительно или др.) 

 

Руководитель практики 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 
                               М.П. должность, Ф.И.О.                                                         подпись 

 

«____»___________ 20___г. 
 



 

 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

 

 

ДНЕВНИК 
учебной практики 

                        (указать нужное) 

 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

  

по ПМ.____._____________________________________________________ 

 

 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

 

Специальность:  ________________________________ 

 

 

Место прохождения практики:  

 

________________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

 

от колледжа              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

 

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 



 

 

Дата Выполняемая работа 
Кол-во 

часов 

Отметка о 

выполнении 

Подпись 

непосредственного 

руководителя 

по месту 

прохождения 

практики 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

 

 

 

Руководители практики: 

от колледжа                  ____________________________________        /__________________/ 

                                                       должность, Ф.И.О.                                                                                   подпись 

 

от организации              ____________________________________        /__________________/ 

                                             М.П. , должность, Ф.И.О.                                                                              подпись 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Филиал федерального государственного бюджетного профессионального 

образовательного учреждения  

«Подмосковный политехнический колледж»  

«Политех» Дубна» 
________________________________________________________________________________ 

 

ОТЧЕТ 
о прохождении учебной практики 

(указать нужное) 

_________________________________________ 
наименование практики 

 

ПМ ____  «___________________________________» 
 

Студент     _________________________________       /____________/ 
                                                                    Ф.И.О.                                                                     подпись   

Группа № ___________, ______ курс 
 

Специальность:_______________________________ 

 

Место прохождения практики: 

_____________________________________________________________________________ 
полное наименование организации 

 

Руководители практики: 

от колледжа ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                            

от организации              ____________________________________         

                                                       должность, Ф.И.О.                   

  

Сроки прохождения практики _____________________________________ 

 

 

 

 

Руководитель практики от организации 

 

 

 Руководитель практики от колледжа 

 

 
(ФИО, должность) 

 

 (ФИО, должность) 

(рекомендуемая оценка) 

 

 (итоговая оценка) 

 
(дата, подпись) 

 

 (дата, подпись) 

 

 

 

 

г. Дубна, 20___ г. 

 


